INFORMAGOES BASICAS

1. Processo Administrativo

138.139-02/2021

NECESSIDADE

2. Descricao da necessidade

Necessidades de negdcio

1.

2.

Aquisicdo centralizada de equipamentos de Tl (Impressoras, toners, projetores e
lousas digitais) para suprir as necessidades, de forma ampla, de projetos de ensino,
pesquisa e extensdo aprovados na chamada publica edital Ifes n2 3 “APOIO A
INICIACAO TECNOLOGICA COM FOCO NA ECONOMIA 4.0” e n2 5 “APOIO AO
EMPREENDEDORISMO INOVADOR COM FOCO NA ECONOMIA 4.0”, conforme
noticiado no site do Ifes.

Edital Ifes ne 3:
https://www.ifes.edu.br/chamadas-publicas/19351-chamada-publica-3-2020-
projetos-iniciacao-tecnologica-economia-4-0

Edital Ifes n2 5:
https://www.ifes.edu.br/chamadas-publicas/19384-chamada-publica-05-2020-
selecao-de-projetos-de-apoio-ao-empreendedorismo-inovador-com-foco-na-

economia-4-0

A centralizacdo da aquisicdo permite a padronizacdo das especificacdes dos
equipamentos com vistas a estabelecer um padrdo de qualidade e assim desonerar a
alocacdo de recursos humanos na especificacdo dos equipamentos, bem como na
realizacdo de processos licitatérios de menor porte. Além disso, tal centralizacdo
permite que a contratacdo alcance propostas de menor preco por meio do ganho de
escala e do incentivo a competicdo nas disputas pelos equipamentos.

Desse modo, o presente estudo é motivado pelo potencial de economia processual
advindo da racionalizacdo de diversos processos de compras e pelos beneficios diretos
de qualidade, garantias e agilidade no fornecimento de equipamentos adequados ao
bom desempenho das atividades durante todo o periodo do projeto.

Fornecer os recursos de Tl para impressao e digitalizacdo de documentos, projecao e
interatividade. Tendo como premissa o suficiente necessdrio de forma imprescindivel
as atividades dos projetos.


https://www.ifes.edu.br/chamadas-publicas/19351-chamada-publica-3-2020-projetos-iniciacao-tecnologica-economia-4-0
https://www.ifes.edu.br/chamadas-publicas/19351-chamada-publica-3-2020-projetos-iniciacao-tecnologica-economia-4-0
https://www.ifes.edu.br/chamadas-publicas/19384-chamada-publica-05-2020-selecao-de-projetos-de-apoio-ao-empreendedorismo-inovador-com-foco-na-economia-4-0
https://www.ifes.edu.br/chamadas-publicas/19384-chamada-publica-05-2020-selecao-de-projetos-de-apoio-ao-empreendedorismo-inovador-com-foco-na-economia-4-0
https://www.ifes.edu.br/chamadas-publicas/19384-chamada-publica-05-2020-selecao-de-projetos-de-apoio-ao-empreendedorismo-inovador-com-foco-na-economia-4-0

Necessidades tecnolégicas

As necessidades tecnoldgicas foram levantadas, considerando as descri¢des dos itens
contidas nos projetos submetidos a Chamada Publica 03 e 05/2020. Dessa forma, os
macro requisitos tecnoldgicos identificados sao:

a. Dispositivos de exibicdo/projecio;

b. Quadros/lousas digitais;

c. Solugdo de impressao e digitalizagao;

d. Software de escritorio;
A especificagao detalhada encontra-se nos anexos de A a C.

Beneficios esperados

1.

3.

Promover o desenvolvimento de habilidades relacionadas as novas tecnologias
digitais no contexto da Economia 4.0, a exemplo de programac¢do de software e
aplicativos, realidade virtual e realidade aumentada, prototipagem de solugdes
tecnoldgicas, internet das coisas, inteligéncia artificial e robdtica;

Estimular equipes de instituicdes da Rede Federal a desenvolverem inovagdes
baseadas em tecnologias digitais e no uso intensivo de dados;

Auxilio tecnoldgico as demandas de trabalho e ensino que as solu¢des computacionais
atuais exigem;

Otimizacgdo de tempo e agilidade em realizar atividades didrias de ensino, pesquisa e
extensao;

3. Area requisitante

Chamada Publica 03/2020

Inscrigao Instituto Endereg¢o

Instituto Federal do Espirito Santo (IFES) - Campus Cefor, em dia
util, no horario entre 09:00 as 17:00, no seguinte enderego:

Centro de Referéncia em Formacgdo e em Educagdo a Distancia —
INSTITUTO FEDERAL DO Cefor Rua Bardo de Mau3, 30 - Jucutuquara, Vitoria - ES, 29040-

106 .
ESPIRITO SANTO 860 Telefone geral do Cefor: (27) 3198-0900 Telefone da
Coordenadora do Projeto: (027) 988638920 Telefone da Diretora
do Cefor: +55 27 99909-3457 Telefone do administrador do
Cefor: +55 27 999334261
111 INSTITUTO FEDERAL DE Instituto Federal de Alagoas (IFAL) — Campus Maceid, em dia util,




ALAGOAS

no hordario entre 09:00 as 17:00, no seguinte enderego: Av. do
Ferroviario, 530 - Centro, Macei6 - AL, CEP 57020-600 aos
cuidados do prof. Geraldo Alves Sobral Junior (Departamento de
Fisica), Telefone de contato (82)99962-0887. E-mail:
geraldojr@hotmail.com

114

INSTITUTO FEDERAL DE
ALAGOAS

Instituto Federal de Alagoas (IFAL) — Campus Rio Largo, em dia
atil, no horario entre 09:00 as 16:00, no seguinte endereco:
Rodovia BR 104 KM 91 s/n, Bairro Prof. Antonia Souza, Rio Largo-
AL, CEP 57100-000 aos cuidados da professora Priscylla Maria da
Silva Sousa, telefone de contato 82 988580229.

121

INSTITUTO FEDERAL DO ACRE

Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Acre -
Campus Xapuri. Rua Coronel Branddo, n? 1622, Centro, Xapuri -
AC, CEP 69930-000, aos cuidados do prof. Joel Bezerra (Diretor
do Campus), Contatos: 68 99212-1135 (Coordenador do Projeto
— Genildo Cavalcante) e 68 99910-2211 (Diretor Prof. Joel
Bezerra).

122

INSTITUTO FEDERAL DO ACRE

Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Acre -
Campus Xapuri. Rua Coronel Branddo, n? 1622, Centro, Xapuri -
AC, CEP 69930-000, aos cuidados do prof. Instituto Federal do
Acre (IFAC) - Campus Rio Branco — Xavier Maia, em dia util, no
horario entre 08:00 as 18:00, no seguinte endereco: Avenida
Brasil, 920, Xavier Maia, Rio Branco/AC, CEP n2 69903-068, aos
cuidados do Prof. RICARDO PEREIRA, telefone de contato (68)
98117-2897.

128

INSTITUTO FEDERAL DE
SERGIPE

Instituto Federal de Brasilia (IFB) — Campus Taguatinga, em dia
util, no

horario entre 09:00 as 17:00, no seguinte endereco: St. M-Norte
QNM 40 Area

Especial 01 - Taguatinga, Brasilia - DF, 72146-050

134

INSTITUTO FEDERAL
FLUMINENSE

Instituto Federal Fluminense (IFF) - Reitoria, em dia util, no
horério entre 09:00 as

17:00, no seguinte endereco: Rua. Cel. Walter Kramer, 357 -
Parque Vera Cruz,

Campos dos Goytacazes - RJ, CEP n° 28080-565, aos cuidados da
servidora Catia

Cristina Brito Viana, telefone de contato (22) 98136-2013.

136

INSTITUTO FEDERAL DO RIO
GRANDE DO SUL

Instituto Federal do Rio Grande do Sul - campus Bento
Gongalves, em dia util, no

horario entre 09:00 as 17:00, no seguinte enderecgo: Avenida
Osvaldo Aranha, 540.

Bairro Juventude da Enologia. CEP: 95700-206. Bento
Gongalves/RS. Aos cuidados

do professor Sandro Neves Soares, telefone de contato (54) 9
9999 9224

138

INSTITUTO FEDERAL DE
SERGIPE

Local do Pedido: Instituto Federal de Sergipe (IFS) — Campus
Socorro, em um dia util no horario entre as 09:00 as 17:00, no




seguinte enderego: Avenida Professora Jania Reis Batista, 94,
Bairro: Taicoca, CEP: 49160-000, Municipio: Nossa Senhora do
Socorro, Estado: Sergipe aos cuidados do Professor Luiz Carlos
Pereira Santos. Telefone de Contato (79) 99916-0012.

183

INSTITUTO FEDERAL DE
PERNAMBUCO

Instituto Federal de Pesqueira (IFPE) - Campus Pesqueira, em dia
atil, no horario entre 09:00 as 17:00, no seguinte enderecgo: BR
232 —Km 214 — Loteamento Redengao - Prado, Pesqueira - PE,
55200-000 aos cuidados do prof. Erika Carla Alves Canuto da
Costa, telefone de contato (83) 98886-8516.

195

CENTRO FEDERAL DE
EDUCACAO TECNOLOGICA DE
MINAS GERAIS — CEFET-MG

CENTRO FEDERAL DE EDUCAGAO TECNOLOGICA DE MINAS
GERAIS — CEFET-MG

DEPARTAMENTO DE COMPUTACAO E MECANICA - DCMLP

A/C PROF.2 GABRIELLA CASTRO BARBOSA COSTA DALPRA

Rua José Peres 558 - Centro

CEP: 36.700-001 - Leopoldina - MG - Brasil

HORARIO COMERCIAL (7 as 18 horas)

Responsdvel pelo recebimento: Fernanda Nascimento Paschoal
Badar¢, fernandabadaro@cefetmg.br, (32) 98834-7974.

202

INSTITUTO FEDERAL DO PIAUI

Instituto Federal do Piaui (IFPI) - Campus Picos, em dia util, no
horario entre 09:00 as 17:00, no seguinte enderego: Av Pedro
Marques de Medeiros, s/n - Parque Industrial, Picos - Pl, 64600-
000, aos cuidados do profa. Tamara Milhomem, profa Nyze Maia
ou Técnico Administrativo Guglielmo, telefone de contato (86)
999575306 (profa Tamara Milhomem) e 89 99885242 (profa
Nyze Maia).

208

INSTITUTO FEDERAL DO
AMAZONAS

Instituto Federal do Amazonas (IFAM) — REITORIA

Em dia util, no horario entre 08:00 as 16:00

Endereco: Avenida Ferreira Pena, n° 1109 Bairro Centro, Manaus
- AM, CEP n2 69025-010

Aos cuidados do prof. DAILY DALENO DE OLIVEIRA
RODRIGUES(Coordenador do Projeto - Professor do Campus
Presidente Figueiredo- (92) 99353-1195) ou Jackson

Pantoja (Diretor do Campus Presidente Figueiredo - (92) 99145-
5287

211

INSTITUTO FEDERAL DE
RONDONIA

Endereco de entrega: Rodovia Estadual 257, km 13, zona rural.
Municipio: Ariquemes. Estado: Ronddnia

Responsavel pela solicitagdo: Luciane da Cunha Codognoto
Setor de Trabalho da solicitante: Departamento de Integra¢ao
Ensino, Pesquisa e Extensdo (DIEPE/ARI) e Coordenagdo de
Servigos Gerais (CSG/ARI)

Horario de atendimento: de segunda-feira a sexta-feira, de
08h30min até 16h30min

E-mail: luciane.codognoto@ifro.edu.br

Contato: (69) 98428 6055 (WhatsApp: 69 98114 2214)




Chamada Publica 05/2020

Inscrigao Instituto Enderego
Avenida Joaquim Teotdnio Segurado, Quadra 202 Sul, ACSU-
INSTITUTO FEDERAL DO . .
71 SE 20, Conjunto 1, Lote 8 - Plano Diretor Sul — CEP 77020-
TOCANTINS
450 Palmas/TO
Almoxarifado IFTO campus Araguaina - Av. Amazonas,
95 INSTITUTO FEDERAL DO esquina com a Av. Paraguai, Quadra 56, Lote 01, Setor Cimba,
TOCANTINS Araguaina - TO, CEP: 77.824-838, Telefone de contato: (63)
3411-0328.
- SETOR DE PATRIMONIO DO IFSERTAO-PE CAMPUS FLORESTA,
INSTITUTO FEDERAL DO SERTAO
96 ENDERECO COMPLETO (RUA PROJETADA S/N, BAIRRO
PERNAMBUCANO
CAETANO Il - FLORESTA/PE - CEP 56400-000)
106 INSTITUTO FEDERAL DE SAO Avenida Jodo Olimpio de Oliveira, 1561, 18202-000,
PAULO Itapetininga-SP.
Instituto Federal Farroupilha - Rua Alameda Santiago do
127 INSTITUTO FEDERAL FARROUPILHA |Chile, 195 Bairro - Nossa Senhora das Dores CEP 97050-685 -

Santa Maria/RS

INSTITUTO FEDERAL DO SUDESTE

Instituto Federal do Sudeste de Minas Gerais campus

144 Barbacena. Monsenhor José Augusto, 204 - S3o José,
DE MINAS GERAIS
Barbacena - MG, 36205-018.
Coordenacao de Pesquisa do IF Baiano Campus Catu - Rua
146 INSTITUTO FEDERAL BAIANO N .
Bardo de Camagari, 118 — Centro. CEP: 48110-000 .
GO - 453, km 2,5, Fazenda Vereda do Canto, Distrito
164 INSTITUTO FEDERAL GOIANO . . . .
Agroindustrial, Posse, Goias, Brasil. CEP: 73.900-000
SETOR DE ENTREGA: Almoxarifado do Instituto Federal do
201 INSTITUTO FEDERAL DO PIAUI  |Piaui - Campus Teresina Central. ENDERECO: Praca da
Liberdade, 1597 — Centro — Teresina — PI, CEP. 64.000-040
"Rua Treze de Maio, 3.439, Centro, Campo Grande, MS, CEP:
203 INSTITUTO FEDERAL DE MATO  (79002-352
GROSSO DO SUL Telefones (67) 3378-9501 / 3378-9502 E-mail:
reitoria@ifms.edu.br"
SETOR DE ENTREGA: Almoxarifado do Instituto Federal do
232 INSTITUTO FEDERAL DO PIAUi  |Piaui - Campus Teresina Central. ENDERECO: Praca da
Liberdade, 1597 — Centro — Teresina — PI, CEP. 64.000-040
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Acre -
244 INSTITUTO FEDERAL DO ACRE IFAC. Rua Coronel José Galdino, 495. CEP: 69900-640. Rio
Branco-AC.
. Instituto Federal da Paraiba — Coordenagdo do Almoxarifado,
251 INSTITUTO FEDERAL PARAIBA

Avenida Almirante Barroso, 1067, Jodo Pessoa-PB, CEP:




58013-120.

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO [Campus Agricola Porto Grande, Rodovia BR 210, Km 103,

253
CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAPA |Zona Rural, Cep: 68.997-000

4. Descri¢ao dos Requisitos da Contratacao

4.1. Requisitos de Negocio

As caracteristicas que definem os aspectos funcionais necessarios para definir a solugao de
TIC a ser contratada (requisitos de negdcio e tecnolégicos) constam neste Estudo Técnico
Preliminar e seus anexos (secao 2).

4.2. Requisitos de Capacitagao

Ndo se aplica, pois os bens a serem adquiridos sdo de ampla utilizagcdo e ja fazem parte do
cotidiano dos demandantes. Portanto, os usuarios requisitantes ja estao familiarizados com
a utilizagdo desses tipos de equipamentos, nao solicitando entdo treinamento como parte da
solugdo.

4.3. Requisitos Legais e Ambientais

No que couber, visando atender ao disposto na legislacdo aplicavel, os fabricantes e
fornecedores deverdo priorizar, para o fornecimento do objeto, a utilizacdo de bens que
sejam no todo ou em parte compostos por materiais reciclaveis, atdxicos e biodegradaveis.

Além disso, devem cumprir, no que couber, as exigéncias:

a) Da Lei 12.305, de 02 de agosto de 2010, que institui a Politica Nacional de Residuos
Sélidos — PNRS;

b) Do art. 6° da Instrucdo Normativa MPOG n° 01, de 19 de janeiro de 2010, que
estabelece as praticas de sustentabilidade na execuc¢do dos servigos;

c) Da Portaria N2 170, de 10 de abril de 2012 do Instituto Nacional de Metrologia,
Qualidade e Tecnologia — INMETRO;

d) Decreto N27.174, de 12 de maio de 2010;

e) Instrucdo Normativa N2 40, DE 22 DE MAIO DE 2020;

f) Instrucdo Normativa N2 73, DE 5 DE AGOSTO DE 2020.
4.4. Requisitos de Garantia e Manuteng¢ao

Os equipamentos deverdo ser fornecidos com GARANTIA TECNICA do FABRICANTE pelo
periodo conforme especificacdo de cada item nos Anexos deste estudo, contemplando



servico de suporte e assisténcia técnica, manutenc¢do corretiva, compreendendo a
substituicdo e reposicdao de componentes, periféricos e pegas.

O prazo de garantia serd contado a partir da data de emissdo do documento "TERMO DE
RECEBIMENTO DEFINITIVO" dos bens.

A garantia dos equipamentos deve ser de responsabilidade do FABRICANTE dos
equipamentos, e ndo da CONTRATADA.

O servico de assisténcia técnica em GARANTIA deve cobrir todos os procedimentos técnicos
destinados ao reparo de eventuais falhas apresentadas nos equipamentos, de modo a
restabelecer seu normal estado de uso e dentre os quais se incluem a substituicdo de pecas
de hardware, ajustes e reparos técnicos em conformidade com manuais e normas técnicas
especificadas pelo FABRICANTE ou a troca técnica (substituicdo) de equipamento avariado
por outro novo (sem uso), no mesmo modelo e padrdo apresentado na PROPOSTA ou
superior.

O acionamento do servico de assisténcia técnica em GARANTIA deverd estar disponivel
preferencialmente através de central telefénica DDG (0800) ou diretamente via website,
ambos em lingua portuguesa (Portugués-BR) para operacionalizacdo da abertura de
chamados e fornecimento de nimero de protocolo a fim de realizar o acompanhamento e
monitoramento das solicitagdes.

Os danos provocados por impericia ou negligéncia (comprovado mau uso) dos usuarios estdo
compreendidos na hipdtese de exclusdo da garantia.

A movimentac3o dos equipamentos entre localidades NAO exclui a garantia.

4.5. Requisitos Temporais

A Entrega dos equipamentos devera ser efetivada no prazo maximo de 45 dias corridos para
as capitais dos estados e de 60 dias para as demais localidades, a contar do recebimento da
Nota de Empenho, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde

gue justificado previamente pela CONTRATADA e autorizado pela CONTRATANTE.
Os prazos de garantia estdo descritos na secdo 4.4 deste Estudo Técnico Preliminar.

4.6. Requisitos de Seguranca

A CONTRATADA devera submeter-se aos procedimentos contidos nas normas de seguranca

corporativa do érgao em todos os eventos em que for necessdria a presenca de seus



prepostos e/ou funcionarios nas dependéncias da CONTRATANTE, inclusive durante o periodo

de prestacdo dos servicos de garantia.

A CONTRATADA deve guardar sigilo dos dados e das informagdes postas a sua disposi¢cdo, ndao
podendo cedé-los a terceiros ou divulga-los de qualquer forma sem anuéncia expressa da

CONTRATANTE.

4.7. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

O idioma dos sistemas que fazem parte da solugdo, incluindo sistema operacional, site,
sistema de chamados/suporte, assim como os manuais devem ser predominantemente em

Portugués do Brasil ou inglés.

Com relacdo as questées ambientais, a solucdo deve atender os requisitos da secdo 4.3

Requisitos Legais e Ambientais deste Estudo Técnico.

4.8. Requisitos de Arquitetura Tecnoldgica

A arquitetura tecnoldgica da solucdo deverd observar os requisitos especificos de cada item
de acordo com os anexos de A a C.

4.9. Requisitos de Implantagao

A CONTRATADA deverda entregar os equipamentos empacotados individualmente. A
montagem e configuragao final no ambiente de utilizagdo dos usudrios sera feita por

membros da equipe do projeto demandante.

Os enderecos constam na se¢ao 3 e os quantitativos constam na se¢ao 7 deste Estudo Técnico

Preliminar.

SOLUCAO
5. Levantamento de Mercado

Esta contratacdo envolve diferentes entidades requisitantes, que apresentaram solicitacGes
com especificacGes diferentes, porém similares. Tratando individualmente cada solicitacao,
teriamos diversos itens distintos na contratacdo, o que ndo colabora para a economia nem
para a padronizacdo de equipamentos. Portanto, as demandas foram consolidadas em grupos



e as possiveis solugdes identificadas e suas descricdes estdao sumarizadas na tabela abaixo.
Em posterior andlise da solugdo escolhida a descriminagao e separagao de itens em detalhes
€ abordada neste mesmo estudo.

5.1.1 Identificagdo das solugdes para dispositivos de exibi¢ao

ID | Descri¢do da solugdo (ou cendrio)

1 Projetores

Um projetor de video, videoprojetor ou projetor multimidia é um dispositivo que
processa sinais de video e projeta aimagem correspondente em uma tela de projecao,
usando um sistema de lentes e luz. Todos os tipos de projetores de video utilizam uma
luz muito brilhante para projetar a imagem. Projetores sao usados principalmente

para apresentagdes para um grupo de pessoas.

2 Televisores

Uma televisdao é um dispositivo que processa sinais de video e exibe em sua prépria
superficie. Normalmente utilizados nas casas pelas familias para assistir TV aberta e
conteudos de entretenimento, mas também podem ser usados para apresentagdes e

outros fins em uso corporativo.

3 Monitores

O monitor é o principal dispositivo de saida (interface) de computadores. E a tela que
mostra dados ou informacgdes ao usudrio do computador. Normalmente de 19” a 27”
para uso em estacGes de trabalho com computadores, sendo um ou dois monitores
por estagao.

Existe também uma categoria de monitores ditos profissionais para video wall,
videomonitoramento ou outras demandas. Possuem maior nimero de polegadas e

sdo usados onde requer um elevado tempo de tela ativa ou uso em conjunto com




varios ao mesmo tempo com bordas minimas dando a impressao de uma Unica tela

grande.

Portanto, os dados fornecidos pelos requisitantes dos projetos foram analisados e

categorizados considerando os seguintes critérios (quando aplicavel):
e qualidade daimagem;

tamanho de tela;

conectividade;

manuten¢ao;

consumo energético;

custo;

interatividade (touch);

sistema e recursos;

mobilidade;

poténcia de som;

e garantia;
Dessa forma, o alinhamento da melhor solucdo para cada projeto é justificada conforme
descri¢do das atividades e requisitos especificos informados pelos requisitantes.

5.1.2 Identificagdao das solugdes para quadro digitais

ID | Descri¢do da solugdo (ou cenario)

1 Projetores Interativos

S3do projetores (5.1.1 - ID 1) que acompanham sensores para transformar a tela

projetada em touch/interativa.

2 Mesa digitalizadora

Um tablet grafico, ou mais conhecido por mesa digitalizadora, é um dispositivo
periférico de computador ou dispositivo mobile que permite a alguém desenhar
simulando o lapis e papel. Esses dispositivos consistem de uma superficie plana sobre
a qual o utilizador pode "desenhar" uma imagem usando um dispositivo semelhante

a uma caneta, denominado "stylus", o que permite maior precisdao e conforto para




desenho quando comparado ao mouse. A imagem geralmente n3ao aparece na mesa

propriamente dita, mas é exibida no monitor do computador.

3 Molduras e sensores para telas

Essa alternativa consiste em adicionar sensores a telas ja existentes para permitir a
interatividade. E comum o sensor ser uma moldura para adicionar a um televisor ou
parede (quando uso de projetores) ou ainda uma Unica barra fixa que interage com

canetas especificas ou dedos.

Portanto, os dados fornecidos pelos requisitantes dos projetos foram analisados e
categorizados considerando os seguintes critérios (quando aplicavel):

e mobilidade;

e interatividade e precisao;
e usabilidade;

® custo;

® consumo de energia;

® garantia;

Dessa forma, o alinhamento da melhor solucao para cada projeto é justificada conforme
descricdo das atividades e requisitos especificos informados pelos requisitantes.

5.1.3 Identificagdo das solugdes de impressao e digitalizagao

ID | Descrigdo da solugdo (ou cendrio)

1 Outsourcing de impressao

O outsourcing de impressdao é a terceirizacdo do servico através da locacdo de
impressoras, multifuncionais, scanners e outros equipamentos relacionados a
impressao e copias. Tem-se entdo uma empresa responsavel pelo fornecimento dos
equipamentos, manutencdo e suprimentos. O requisitante precisa fazer apenas a

gestdo do contrato com a terceirizada.

2 Aquisicdo de impressoras




Os equipamentos sdo comprados e sua manutengao/fornecimento de suprimentos é

gerido pelos préprios requisitantes.

Os dados fornecidos pelos requisitantes dos projetos foram analisados e categorizados
considerando os seguintes critérios (quando aplicavel):

e Cor;

e Velocidade e capacidade;

e Digitalizagao;

Dessa forma, a especificacdo da melhor solucdo para cada projeto é justificada conforme
descricdo das atividades de natureza de pesquisa e requisitos especificos informados pelos
requisitantes.

5.1.4 Identificagdo das solugdes de software de escritério

ID | Descricdo da solugdo (ou cendrio)

1 Suite de escritodrio livre ou online gratuita

A mais comum e completa suite gratuita é o LibreOffice, estando disponivel para
Windows, Unix, Solaris, Linux e Mac OS X. A suite utiliza o formato OpenDocument
(ODF - OpenDocument Format) — formato homologado como ISO/IEC 26300 e NBR
ISO/IEC 26300 — é também parcialmente compativel com os formatos do Microsoft
Office, além de outros formatos legados. Além do LibreOffice é possivel utilizar
editores online, como da Google ou Microsoft, que apesar de mais limitados em

funcionalidades podem atender a maior parte das necessidades.

2 Aquisi¢ao de licenga perpétua do Microsoft Office

O Microsoft Office, ou simplesmente Office, é um pacote de aplicativos para escritério
e servicos, desenvolvido pela Microsoft. Contém programas como processador de
texto, planilha de célculo, banco de dados, apresentacdo grafica, cliente de e-mails,
entre outros. Sua versao de licenciamento perpétua mais atual no momento deste
estudo é 2019, sendo as principais versdes Home & Student, Home & Business e

Professional.




3 Aquisicao de assinatura de licenga do Microsoft Office

O Microsoft Office, ou simplesmente Office, € um pacote de aplicativos para escritério
e servicos, desenvolvido pela Microsoft. Contém programas como processador de
texto, planilha de cdlculo, banco de dados, apresentacdo grafica, cliente de e-mails,
entre outros. Sua versao de licenciamento por assinatura é baseada em diferentes

planos do Office 365.

Os dados fornecidos pelos requisitantes dos projetos foram analisados e categorizados
considerando os seguintes critérios (quando aplicavel):

o Necessidade de treinamento;

e Compatibilidades de arquivos;

e Padrdo de mercado;

e C(Custo;
Dessa forma, a especificacdo da melhor solucdo para cada projeto é justificada conforme
descricdo das atividades de natureza de pesquisa e requisitos especificos informados pelos
requisitantes.

5.2 Andlise comparativa da solu¢ao
5.2.1 Dispositivos de exibigao

Qualidade da imagem

1 - Projetor

2 - Televisao

3 - Monitor

Baixa a alta.

Existem no mercado modelos com
baixa resolugdo, brilho e contraste, o
gue exige o uso em ambientes
escuros ou com resolugdes de tela
muito baixas como VGA. Porém,
também existem modelos com
suporte a resolugdo até FullHD ou
superiores, com alto brilho e bons
niveis de contraste. Permitindo assim
0 uso mesmo em ambientes claros e
conectados a computadores usando
resolugdo FullHD.

Alta a muito alta.

O padrdo de mercado atualmente é
FullHD ou 4K, podendo encontrar
alguns modelos até 8K. Os niveis de
brilho e contraste sdo altos o
suficiente para uso em ambientes
fechados escuros ou claros. Grande
nivel de detalhes, mesmo com uso
préximo ao equipamento.

Alta a muito alta.

O padrdo de mercado atualmente é
FullHD, podendo chegar a 4K. Os
niveis de brilho e contraste sdo altos o
suficiente para uso em ambientes
fechados escuros ou claros. Grande
nivel de detalhes, mesmo com uso
préximo ao equipamento.

N3o foi apresentada a demanda de resolugdes muito elevadas, como é o caso do 4K. Sendo
predominante pelos requisitantes a compatibilidade com a resolucdo FullHD. Tendo o uso
voltado para salas de aula e laboratérios de ensino com apresentacdes com grupo de pessoas.



Tamanho da tela

1 - Projetor 2 - Televisao 3 - Monitor
Médio a muito grande. Pequena a grande. Pequeno a grande.
O tamanho da tela depende da Comum modelos de 20” a mais de Comum modelos de 19” a 29”.
distancia do projetor até a tela e 85”. Indicado para ambientes Indicado para uso individual. Modelos
regulagens da lente, podendo chegar pequenos, até 5m de distancia da profissionais voltados para videowall
a mais de 300”. Indicado para tela. ou videomonitoramento podem ter
ambientes grandes. dimensdes equivalentes a de

televisores.

Conforme pode ser observado pela recomendacdo de fabricantes abaixo, as TVs sdo indicadas
para ambientes pequenos para melhor conforto visual e tamanho de tela. Para os ambientes
de sala de aula e laboratdrios de ensino, apenas televisbes muito grandes podem possuir
tamanho de tela ideal, o que eleva expressivamente o custo. Os monitores, por outro lado,
sdo muito pequenos e indicados apenas para uso individual em computadores.

Samsung https://news.samsung.com/br/saiba-escolher-a-tv-samsung-ideal-para-o-

tamanho-do-seu-ambiente

De acordo com a Samsung, em comparacdo as TVs full HD, os televisores com resolucdo 4K
permitem assistir a programacado completa, mesmo em curtas distancias. A seguir, elencamos
distancias e tamanhos de referéncia, tendo em vista uma TV 4K.

— Até 2 metros: TVs de até 50 polegadas

— Entre 2 e 2,5 metros: TVs de 50 a 55 polegadas
— Entre 2,5 e 3 metros: TVs de 65 polegadas

— Acima de 3 metros: TVs de 75 e 82 polegadas

Sony
https://www.sony.com.br/electronics/support/articles/00008601

A distancia recomendada para assistir um video ou programacdo ao vivo em uma TV 4K é de
1.5 vezes o tamanho da tela vertical do televisor.

Ao assistir videos em um TV 4K a essa distancia, o olho nu ndo consegue diferenciar pixels
individuais. Isso significa que os pixels desaparecem efetivamente quando sdo exibidas
imagens 4K, criando a impressao de que esta assistindo a uma imagem com o mesmo detalhe
e resolucdo da vida real.

A tabela abaixo contém detalhes sobre a distancia de visualizacdo recomendada para TVs 4K.


https://news.samsung.com/br/saiba-escolher-a-tv-samsung-ideal-para-o-tamanho-do-seu-ambiente
https://news.samsung.com/br/saiba-escolher-a-tv-samsung-ideal-para-o-tamanho-do-seu-ambiente
https://www.sony.com.br/electronics/support/articles/00008601

Tamanho do TV Faixa de Distancia de Visualizacao
(Approx.)
55 Polegadas 1,08 metros
65 Polegadas 1,2 metros
75 Polegadas 1,5 metros
85 Polegadas 1,7 metros

Para modelos de Alta Definicdo (Full HD), a distancia recomendada para assistir um video ou

programacao ao vivo em uma TV com Alta Defini¢ao é trés (3) vezes o tamanho da tela vertical

do televisor.

A tabela abaixo contém detalhes sobre a distancia de visualizacdo recomendada para TVs de

Alta Definicdo.

Tamanho do TV

Faixa de Distancia de Visualizagdao (Approx.)

22 Polegadas

0,8 metros

26 Polegadas

1,07 metros

32 Polegadas 1,2 metros
40 Polegadas 1,6 metros
46 Polegadas 1,8 metros
50 Polegadas 2 metros
55 Polegadas 2,2 metros
60 Polegadas 2,4 metros

De acordo com a Fabricante LG, para modelos de Definicdo Padrao, a distancia recomendada

para assistir um video ou programacao ao vivo é seis (6) vezes o tamanho da tela vertical do

televisor.



LG

https://www.lg.com/pt/lg-magazine/tech-story/escolher-a-tv-indicada

Isto é, digamos que a distancia média a que pretende ver televisao é de 3m — o seu sofa estd

a uma distancia de 3m da parede onde pretende montar a televisdo -, entdo, em polegadas
3m = (3 x 39) in = 117 polegadas. Dividindo este nimero por 2, o resultado diz-nos que a
televisdo ideal para esta distancia deverd ter uma diagonal de aproximadamente 59

polegadas. Este valor, como ja dissemos, ndo é exato, pelo que uma televisdo de entre 55” a
65” respeitard as dimensdes necessdrias para que ndo tenha que forgar a visdo ao assistir TV.

Conectividade

1 - Projetor

2 - Televisao

3 - Monitor

Baixa a muito alta.

Grande variagdao no mercado, mas
possuem um ou mais HDMI e VGA,
com alguns modelos tendo
conectividade USB, rede cabeada e
sem fio.

Baixa a muito alta.

Grande variagao no mercado, mas
possuem um ou mais HDMI, com
alguns modelos tendo conectividade
USB, rede cabeada e sem fio.

Baixa a alta.

Grande variagao no mercado, mas
possuem uma ou mais entradas
digitais como DisplayPort ou HDMI.
Alguns modelos tém entrada
analégica VGA ou conectividade via
USB.

Dentre as necessidades dos requisitantes estdao predominantes as conexdes HDMI, VGA e

rede cabeada e sem fio.

Manutencgao

1 - Projetor

2 - Televisao

3 - Monitor

Recorrente.

A lampada do projetor em média tem
uma vida util inferior a do
equipamento como um todo, exigindo
sua troca apds uma quantidade de
horas de uso. Além disso, o sistema
de refrigeragdo exige uma limpeza do
filtro e componentes de forma
periddica.

Ndo ha.

Nao ha.

Monitores profissionais podem ficar
ligados por longos periodos com
menor comprometimento de sua vida
atil.

N3o foram apontados requisitos de manutencdo entre os usuarios requisitantes.

Consumo energético



https://www.lg.com/pt/lg-magazine/tech-story/escolher-a-tv-indicada

1 - Projetor

2 - Televisdo

3 - Monitor

Médio a alto.

Varia de acordo com modelo e modo
de operagdo (ecolégico ou n3o). E
comum encontrar modelos com
consumo de 170W a 350W.

Baixo a alto.

Varia de acordo com modelo e
tamanho da tela. E comum encontrar
modelos que variam de 25W a 300W.

Baixo.

Varia de acordo com modelo e
tamanho da tela. E comum encontrar
modelos com consumo entre 15W e
35W.

Nado foram apontados requisitos de consumo de eletricidade entre os usudrios requisitantes.
Porém é sempre desejavel nesse quesito, 0 menor consumo possivel. A principio, o gasto do
projetor é maior, porém televisores ou monitores de dimensdes grandes, como 75” ou mais,
consomem proximo ou mais que projetores. Além disso, os projetores podem exibir telas

muito maiores como 200” ou mais, tornando-se a solu¢do mais econdmica nesses casos.

Custo

1 - Projetor

2 - Televisao

3 - Monitor

Baixo a muito alto.
Os pregos atuais em sites variam de

Encontrou-se a partir de menos de RS
1.000,00 até mais de RS 20.000,00.
Sendo mais comum modelos
proximos a RS 4.000,00.

acordo com a quantidade de recursos.

Baixo a muito alto.

Os pregos atuais em sites variam de
acordo com a quantidade de recursos.
Encontrou-se a partir de menos de RS
1.000,00 até mais de RS 20.000,00.
Sendo mais comum modelos
proximos a RS 3.000,00.

Baixo a alto.

Os pregos atuais em sites variam de
acordo com a quantidade de recursos.
Encontrou-se a partir de menos de RS
600,00 até mais de RS 4.000,00.
Sendo mais comum modelos
proximos a RS 1.000,00.

Quando se considera o custo por polegada, o projetor tem grandes vantagens, ja que é capaz
de oferecer telas de grandes dimensdes por um custo inferior as televisdes. Aparelhos com
dimensdes de telas préximas das 80” ou mais, possuem precos muito superiores a média dos
projetores. Quando comparados os custos de energia elétrica, os televisores com telas
grandes possuem consumo similar e até mesmo superior ao de projetores. A televisao tem
como vantagem a nao necessidade de manutengdes ou troca de lampada, tendo tendéncia
de uma vida util superior.

Interatividade (touch)

1 - Projetor 2 - Televisao 3 - Monitor

Disponivel.

Existem no mercado alguns poucos
modelos que possuem tela
touchscreen.

Nativamente indisponivel.

Nao foi encontrado no mercado um
equipamento com esse recurso
nativo. Porém é possivel tornar
interativo a partir de sensores a parte.

Disponivel.

Existem modelos que possuem
sensores que transformam a tela
projetada em touch.

Dentre as solugdes requisitadas pelos demandantes existe a demanda por quadros digitais
gue sdo abordados em separado neste mesmo estudo técnico.



Sistema e recursos

1 - Projetor

2 - Televisdo

3 - Monitor

Inexistente.

N&o é padrdo do mercado esse tipo
de equipamento possuir um sistema
operacional que permita acesso a
internet, youtube, etc. Portanto, em
sua maioria depende de algum outro
dispositivo para acesso a esses
recursos.

Existente.

As TVs consideradas smart possuem
sistemas operacionais que permitem
acesso a alguns recursos como a
internet, youtube, netflix, e etc. sem
depender de outro equipamento.
Porém esse sistema é muito limitado
ao entretenimento, ndo sendo
compativel com muitos softwares de
trabalho.

Inexistente.

N3o é padrdao do mercado esse tipo
de equipamento possuir um sistema
operacional que permita acesso a
internet, youtube, etc.

Para o contexto dos requisitantes, o sistema embarcado presente nas televisGes ndo é

essencial, jd que os equipamentos estdo voltados para uso em um contexto mais amplo e

requerem conectividade por questdes de limitagdes de software.

Mobilidade

1 - Projetor 2 - Televisao 3 - Monitor
Alta. Média a Baixa. Média.
Apesar de existir modelos que As dimensdes do equipamento
precisam estar fixos, a maioria sdo dificultam sua mobilidade, tornando-o
portateis e de facil transporte. predominantemente de uso fixo.
Poténcia de som
1 - Projetor 2 - Televisao 3 - Monitor

Inexistente a média.

Alguns modelos possuem caixa de
som, que vao de 2W a 16W mono de
poténcia.

Média a alta.

Varia de acordo com o modelo, mas é
comum ser 2 falantes de 5W a 20W
ou mais.

Inexistente a média.

N3do é comum, mas alguns modelos
podem ter 2 falantes de 5W em
média.

Garantia

1 - Projetor

2 - Televisao

3 - Monitor

Pequena a média.
Normalmente do tipo balcdo em rede
autorizada, variando de 1 a 3 anos.

Pequena.
Normalmente do tipo balcdo em rede
autorizada de 1 ano.

Pequena.
Normalmente do tipo balcdo em rede
autorizada de 1 ano.

De acordo com o guia “BOAS PRATICAS, ORIENTACOES E VEDACOES PARA CONTRATACAO DE
ATIVOS DE TIC — Versdao 4” do Departamento de Seguranca da Informacdo, Servicos e
Infraestrutura de Tecnologia da Informacdo MINISTERIO DO PLANEJAMENTO,
DESENVOLVIMENTO E GESTAO, esse tipo de ativo possui vida Gtil minima de 4 (quatro) anos



para fins de posicionamento da tecnologia e de garantia de funcionamento. Porém, nas
pesquisas ndo foi encontrado oferta com 4 anos de garantia no mercado.

Necessidade de ajuste da infraestrutura atual:

Todas as solugdes requerem infraestrutura ou equipamentos prévios para o perfeito uso.
Sendo assim, cada projeto levou em consideragdo esse apontamento como parametro de
escolha da solugdo, tendo incluido no escopo do projeto quando necessario as adequacoes.
A exemplo, mobilidrio ou suportes prévios.

Necessidade de treinamento

As solugbes identificadas s3ao de uso comum nas instituicdes e conforme se¢ao 4.2 nao
demandam treinamento.

Maturidade e disponibilidade do mercado no fornecimento da solugao

1 - Projetor 2 - Televisao 3 - Monitor
Alta. Alta. Alta.
Varias opgdes de modelos e Varias opgdes de modelos e Varias opgdes de modelos e
fornecedores. fornecedores. fornecedores.

A Solug¢do encontra-se implantada em outro érgao ou entidade da Administragao Publica?

1 - Projetor 2 - Televisao 3 - Monitor

Sim. Sim. Sim.

A Solugao é aderente as politicas, premissas e especificacdes técnicas definidas pelos
Padrdes de governo ePing, eMag, ePWG?

N3o se aplica.

5.2.2 Dispositivos de quadro digital interativo

Mobilidade
1 - Projetor interativo 2 - Mesa digitalizadora 3 - Molduras e sensores para
telas
Baixa a média. Média a alta. Baixa.
Sdo de maneira geral de dimensées Pequena e leve permite facil Os baseados em molduras sdo
maiores que projetores convencionais | transporte, porém requer estar estruturas grandes e que muitas vezes
e precisam ser fixados na parede. acompanhada de outros precisam de fixagdo em parede ou




equipamentos para tela e
processamento como projetor,
computador, tabet ou tv.

TVs. Os baseados em sensores sao
menores, porém o local do sensor na
parede ainda requer um suporte fixo.

Interatividade e precisao

1 - Projetor interativo

2 - Mesa digitalizadora

3 - Molduras e sensores para
telas

Baixa a média.

Existem modelos com uso de caneta
especifica e alguns que permitem uso
de dedos ou outros objetos.

Média a muito alta.

Existem modelos com uso de caneta
especifica e alguns que permitem uso
de dedos ou outros objetos. Alta
precisdo e diferentes niveis de
pressao.

Baixa a média.

Existem modelos com uso de caneta
especifica e alguns que permitem uso
de dedos ou outros objetos.

Usabilidade

1 - Projetor interativo

2 - Mesa digitalizadora

3 - Molduras e sensores para
telas

Média a Alta.

Por estar atrelado a tela sua
configuragdo é facilitada e intuitiva.
Requer conexdo geralmente USB com
computador que pode estar distante
o que adiciona complexidade na
instalagao.

Baixa a média.

Requer ambientagdo do usuario com
o recurso e a interagdo ndo é feita
diretamente na tela. Requer conexdo
via USB com computador ou
dispositivo mobile.

Baixa a média.

Por estar atrelado a tela seu uso é
intuitivo. Requer conexdo geralmente
USB com computador que pode estar
distante o que adiciona complexidade
na instalagao.

Custo

1 - Projetor interativo

2 - Mesa digitalizadora

3 - Molduras e sensores para
telas

Alto.

Pregos atuais de acordo com consulta
em sites variam de acordo com a
quantidade de recursos e vai de RS
15.000,00 até mais de RS 25.000,00.

Baixo.

Pregos atuais de acordo com consulta
em sites variam de acordo com a
quantidade de recursos e vai de RS
300,00 até mais de RS 1.000,00. Além
da mesa, é preciso algum outro
equipamento para exibigdo das
imagens, seja um projetor, televisdo
ou monitor.

Baixo a médio.

Pregos atuais de acordo com consulta
em sites variam de RS 1.000,00 até
mais de RS 7.000,00. Além do sensor
é preciso adicionar algum outro
equipamento para exibigdo das
imagens, seja um projetor, televisdo
ou monitor.

Consumo de energia




1 - Projetor interativo

2 - Mesa digitalizadora

3 - Molduras e sensores para
telas

Média a alta.

Varia com modelo e modo de
operagdo (ecoldgico ou ndo), mas
comum encontrar modelos com
consumo de ~200W a - 400W.

Média a alta.

A mesa em si gasta muito pouco por
ter alimentagdo via USB. Porém o seu
uso estd atrelado a outro
equipamento de exibigdo, seja
projetor ou televisdo.

Média a alta.

A mesa em si gasta muito pouco por
ter alimentagdo via USB. Porém o seu
uso estd atrelado a outro
equipamento de exibicdo, seja
projetor ou televisdo.

Garantia

1 - Projetor interativo

2 - Mesa digitalizadora

3 - Molduras e sensores para
telas

Pequena.
Normalmente do tipo balcdo em rede
autorizada, variando de 1 a 3 anos.

Pequena.
Normalmente de 3 meses a 1 ano.

Pequena.
Normalmente de 3 meses a 3 anos.

De acordo com o guia “BOAS PRATICAS, ORIENTACOES E VEDACOES PARA CONTRATACAO DE
ATIVOS DE TIC — Versdao 4” do Departamento de Seguranca da Informacgdo, Servicos e
Infraestrutura de Tecnologia da Informacao MINISTERIO DO PLANEJAMENTO,
DESENVOLVIMENTO E GESTAO, esse tipo de ativo possui vida Gtil minima de 4 (quatro) anos
para fins de posicionamento da tecnologia e de garantia de funcionamento. Porém, nas
pesquisas nao foi encontrado oferta com 4 anos de garantia no mercado.

Necessidade de ajuste da infraestrutura atual

Todas as solucGes requerem infraestrutura ou equipamentos prévios para o perfeito uso.
Sendo assim, cada projeto levou em consideragao esse apontamento como parametro de
escolha da solugdo, tendo incluido no escopo do projeto quando necessario as adequagoes.
A exemplo, mobilidrio ou suportes prévios.

Necessidade de treinamento

As solucdes identificadas sdo de uso comum nas instituicdes e conforme secdao 4.2 nao
demandam treinamento.

Maturidade e disponibilidade do mercado no fornecimento da solugao

3 - Molduras e sensores para
telas

1 - Projetor interativo 2 - Mesa digitalizadora




Média. Médio. Baixo.

Poucas opgGes de modelos e Varias opgdes de modelos disponiveis, | Poucas opgdes de modelos

fornecedores. porém por ser um produto de nicho disponiveis. E por ser um produto de
especifico € menor o nimero de nicho especifico é menor o nimero de
empresas que oferecem esse tipo de empresas que oferecem esse tipo de
produto. produto.

A Soluc¢do encontra-se implantada em outro érgao ou entidade da Administragao Publica?

1 - Projetor interativo 2 - Mesa digitalizadora 3 - Molduras e sensores para
telas

Sim. Sim. Sim.

A Solugdao é aderente as politicas, premissas e especificacoes técnicas definidas pelos
Padrdes de governo ePing, eMag, ePWG?

N3o se aplica.

5.2.3 Solucao de impressao e digitalizacao

A aquisicdao dos equipamentos de impressdao se mostrou a Unica solugao vidvel, devido a
natureza do orcamento de investimento, ja que o outsourcing possui elemento despesa ligada
a custeio e a necessidade do projeto é aquisicdo definitiva. Portanto, apesar de ser
recomendado em vias gerais, a contratacdao de outsourcing, para os cenarios dessa
contratacdo, ndo é uma opgao.

Dessa forma, este estudo se limitou a determinar caracteristicas técnicas alinhadas as
necessidades dos projetos de pesquisa, como capacidade/velocidade de impressdo, tipo de
equipamento e compatibilidades.

5.2.4 Solugao de software de escritdrio

Compatibilidades de arquivos

1 - Suite de escritorio livre ou 2 - Aquisicdo de licenga perpétua 3 - Aquisicao de assinatura de
online gratuita do Microsoft Office licenga do Microsoft Office
Média. Alta. Alta.
Apesar de abrirem os formatos mais Possui total compatibilidade com os Possui total compatibilidade com os
comuns de arquivos de escritorio, formatos de arquivos mais utilizados formatos de arquivos mais utilizados
apresentam algumas limitacGes de no mercado. no mercado.
funcionalidades e formatagdo.




Para o atendimento aos requisitos dos projetos é necessario a perfeita compatibilidade dos

arquivos.

Necessidade de treinamento

1 - Suite de escritério livre ou
online gratuita

2 - Aquisi¢do de licenga perpétua
do Microsoft Office

3 - Aquisi¢do de assinatura de
licenga do Microsoft Office

Baixa.

Apesar de baixa geralmente os
usuarios possuem nenhum ou pouco
contato prévio com as ferramentas.

Baixa.

Por ser o aplicativo mais comum do
mercado possui grande familiaridade
entre os usuarios.

Baixa.

Por ser o aplicativo mais comum do
mercado possui grande familiaridade
entre os usuarios.

A Solug¢do encontra-se implantada em outro érgao ou entidade da Administragao Publica?

1 - Suite de escritdrio livre ou
online gratuita

2 - Aquisi¢do de licenga perpétua
do Microsoft Office

3 - Aquisicao de assinatura de
licenga do Microsoft Office

Sim.

Sim.

Sim.

A Solugdao é aderente as politicas, premissas e especificacoes técnicas definidas pelos
Padrdes de governo ePing, eMag, ePWG?

N3o se aplica.

Custo

1 - Suite de escritdrio livre ou
online gratuita

2 - Aquisicdo de licenga perpétua
do Microsoft Office

3 - Aquisicao de assinatura de
licenga do Microsoft Office

Nenhum.

Alta.

Baixa a muito alta.
Depende de quanto tempo sera usado
a aplicagdo.

5.3 Registro de solugdes consideradas inviaveis no momento da realizagao do estudo

Conforme o edital de selecdo dos projetos, os recursos sao destinados a aquisicdo de

infraestrutura de suporte, tendo assim, a prerrogativa de orcamento do tipo investimento. O

aluguel, que poderia ser uma solucdo, ndo é considerada viavel por se tratar de orcamento

de custeio. Além disso, foi expressamente solicitado pelos coordenadores dos projetos, a

aquisicdo dos equipamentos de modo permanente. Dessa forma, apesar dos projetos

demandantes terem prazos estimados de 24 meses, projetos secundarios na instituicdo

poderdo vir a usufruir dos mesmos equipamentos com a finalizagdo do projeto inicial.




A mesa digitalizadora ou um tablet foi considerada invidvel considerando as limitagdes de
usabilidade e as necessidades especificas dos projetos requisitantes, que requereram um
processo pedagdgico mais ludico e colaborativo. Os televisores foram considerados inviaveis
dado seu custo elevado ou até mesmo a indisponibilidade para o tamanho de tela solicitado
pelos projetos requisitantes.

Assim como o aluguel de projetores, o outsourcing de impressdo e a assinatura do pacote
Microsoft Office foi considerado invidvel dado a natureza da verba destinada a estes projetos
de pesquisa.

5.4 Andlise do mercado fornecedor das solugdes escolhidas

5.4.1 Dispositivos de exibicao
Projetores

Conforme documentos anexos a este estudo, existe uma grande variedade de marcas
identificadas em lojas online do varejo brasileiro e site especializado. Sdo exemplos de
fabricantes identificados: Epson, Beng, Sony, Casio, Acer, Optoma e ViewSonic. Quando

ordenado por mais vendidos, a maior incidéncia esta nas marcas Epson e Beng.

Monitores

Conforme documentos anexos a este estudo, as marcas mais recorrentes identificadas em
lojas online do varejo brasileiro e site especializado foram: LG, Asus, AOC, Dell, Acer, Samsung

e Philips.

5.4.2 Dispositivos de quadro digital interativo

Projetores Interativos

Conforme documentos anexos a este estudo, quando comparado a projetores convencionais,
os interativos sdo mais restritos em quantidade de marcas e modelos conforme observado
em lojas online do varejo brasileiro e site especializado. Foram identificados apenas as marcas

Epson, Benq, Sony e Optoma.



Molduras e sensores para telas

Conforme documentos anexos a este estudo, as marcas mais recorrentes identificadas em
lojas online do varejo brasileiro e site especializado foram: eBeam, Digisonic, Qualipix,

Traceboard, Goobotech e MOVPLAN.

6. Descrigao da solugdo como um todo

Analisando as alternativas disponiveis que atendem as necessidades dos requisitantes,
considerando a viabilidade técnica e econdmica, a solu¢do indicada pela Equipe de
Planejamento da Contratagao envolve a aquisicdao de projetores, lousas digitais, impressoras
e software. Dentro dessas possibilidades ainda existem diferentes tipos de configuracoes,
como resolucdo, conexdes, tamanhos, velocidade e etc. Sendo assim, serdo diferentes tipos
de equipamentos para comportar melhor as diferentes necessidades dos projetos
requisitantes em relagao ao custo total.

6.1 Dispositivos de exibigao

Um dos principais fatores para divisdo dos itens de exibicdo, em especial os projetores, é a
resolucdo do equipamento. Por exemplo, um projetor XGA (1024 x 768) tem 63,84% mais
pixels na imagem que versdes SVGA (800 x 600). Esse percentual faz nitida diferenca,
principalmente em conteddos com textos, onde a definicdo do contelddo possui contornos
mais claros. Em projetores XGA o texto pode ser mais de 50% menor sem perder sua
definicdo. Como pode ser visto no guia de um dos fabricantes, a definicdo da resolucdo
depende da indicacdo de uso:

https://epson.com/projector-guide-how-to-buy-a-projector-resolution

Resolution

Resolution is the number of dots or pixels used to display an image. Higher resolutions
mean that more pixels are used to create the image resulting in a crisper, cleaner
image. High resolution is important for projecting detailed charts and graphs, text, and
high-definition video. The resolution is indicated by a number combination such as
1920 x 1200. This indicates that there are 1920 dots horizontally across the display by
1200 lines of dots vertically, equaling 2,304,000 total dots that make up the image
seen on the screen.


https://epson.com/projector-guide-how-to-buy-a-projector-resolution

Business Projector Resolutions:

SVGA (800x600 pixels, 4:3 aspect ratio): SVGA projectors are low-resolution
projectors that are more affordable and suitable for projecting simple data, charts,
and video clips.

XGA (1024x768 pixels, 4:3 aspect ratio): XGA is widely used. Most computers use XGA
as their native resolution, so pairing computers to XGA projectors is common.

WXGA (1280x800 pixels, 16:10 aspect ratio): WXGA is the widescreen version of XGA
— delivering the same vertical resolution but providing 20% more horizontal
resolution. This has become a common resolution for notebook computers and
smartphone.

WUXGA (1920x1200 pixels, 16:10 aspect ratio): WUXGA is becoming the standard for
higher-end notebooks and workstation computers. In addition, WUXGA is used for
installation projectors and large-venues that require bright, high-definition content.

Home Theater Projector Resolutions:

720p (1280x720 pixels, 16:9 aspect ratio): This format is most commonly used for
economical movie projection. It matches the 720p HDTV standard.

1080p (1920x1080 pixels, 16:9 aspect ratio): This is now the standard format for home
theater. It matches the 1080i/1080p HDTV broadcast and Blu-ray formats.

Os detalhes técnicos e especificacGes dos diferentes tipos de equipamentos estdo nos anexos
deste estudo e foram definidos de modo a atender as diferentes necessidades dos projetos.

6.2 Dispositivos de quadro digital interativo

Também conhecidos como telas interativas ou lousas digitais, podem ser providas por
diferentes modelos e tecnologias, mas ndo existe uma grande variedade no mercado
nacional. Suas principais caracteristicas foram abordadas no item 5.2 Analise comparativa da



solugdo e com base nos requisitos dos projetos foram consolidadas em especificagdo Unica
contemplado nos Anexos deste estudo.

6.3 Solugao de impressao e digitalizacao

As principais caracteristicas foram abordadas no item 5.2 Andlise comparativa da solugdo e
com base nos requisitos dos projetos foram consolidadas em diferentes modelos
contemplados nos Anexos deste estudo.

6.4 Solugao de software de escritorio

As principais caracteristicas foram abordadas no item 5.2 Andlise comparativa da solugdo e
com base nos requisitos do projeto requisitante foram consolidadas em especificacdo Unica
contemplado nos Anexos deste estudo.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

Projetores e lousas digitais

Chamada Publica 03/2020

ITEM 1 ITEM 2 ITEM 3 ITEM 4 ITEM5 ITEM 6 ITEM 7
Inscrica
0 | reseron | rroueron | ereseron | proseror | eroseion [ PReETor | ousa o
106 3
114 1
121 1 1
122 1
134 1
136 1 1
138 1
183 1
195 1
208 1
211 1
Total 4 0 2 3 3 1 2

Chamada Publica 05/2020




ITEM 1 ITEM 2 ITEM 3 ITEM 4 ITEM 5 ITEM 6 ITEM 7
oenie®o [Temoseron [ wmoseron | weoseron | ercyeron | PRoEron | PROEOR [, ouen o
96 1
127 1
253 1
Total 1 1 0 0 0 0 1
ITEM 1 ITEM 2 ITEM 3 ITEM 4 ITEM5 ITEM 6 ITEM 7
Total Geral] "eiere" | Prestion | P | Prescron | preseron [ eseton Juousaron
5 1 2 3 3 1 3
Impressoras
Chamada Publica 03/2020
ITEM 8 ITEM 9 ITEM 10 ITEM 11 ITEM 12
Inscri¢ao Impressora Impressora Impressora Impressora Impressora
Tipo A Tipo B Tipo C Tipo D Tipo E
111 1
121 1
128 1
138 1
202 1 1
211 1
Total geral 3 1 2 1
Chamada Publica 05/2020
ITEM 8 ITEM 9 ITEM 10 ITEM 11 ITEM 12
Inscri¢ao Impressora Impressora Impressora Impressora Impressora
Tipo A Tipo B Tipo C Tipo D Tipo E
71
95
96 1
106 1
144 1
146 1
164
201 2
203 1

232




244 1
251 1
Total 7 2 0 4 0
ITEM 8 ITEM 9 ITEM 10 ITEM 11 ITEM 12
Impressora Impressora Impressora Impressora Impressora
Total Geral i . . X i
Tipo A Tipo B Tipo C Tipo D Tipo E
10 3 2 4 1
Software de Escritorio
Chamada Publica 05/2020
ITEM 13
Inscricao
Pacote Office
144 3
ITEM 13
Total Geral Pacote Office
3

8. Estimativa do Valor da Contratagao

A estimativa de precos do estudo de mercado sera realizada em momento posterior, por

outra equipe, e sera contemplada na elaboracdo do Termo de Referéncia.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solugao

Com base na solucdo descrita no item 6, cada item pode ser fornecido por licitantes distintos.

N3o ha interdependéncia entre os itens que justifique o agrupamentos em lotes.

A seguir é apresentado de forma breve a descricdo e as motivacdes para a separacgao dos itens

de cada categoria de equipamento.

Dispositivo de exibi¢ao

Para os projetores, a aquisicdo envolve equipamentos de diferentes capacidades em termos
de definicdo de imagem e conectividade, sendo entdo parcelados em 6 itens, conforme

justificativas a seguir:




A. Oitem 1 é um equipamento de menor custo voltado para ambientes onde é baixa a
exigéncia de definicdo de imagens.

B. Oitem 2 é similar ao item 1, porém com conectividade sem fio.

C. Oitem 3, por sua vez, possui qualidade de imagem intermedidria e conectividade de
rede, sendo aplicdvel na maioria dos casos.

D. Oitem 4 é similar ao item 3, porém com resolugdo nativa widescreen, o que garante
melhor aproveitamento de tela e imagem;

E. Oitem 5 é um equipamento com alto padrao de qualidade de imagem, com suporte

nativo a resolucdo FullHD;

Quadro interativo

Para os quadros interativos, a aquisicao envolve 2 tipos de equipamentos. Um projetor
interativo (item 6) e o outro (item 7) baseado em sensores que podem ser usados em
conjunto com equipamentos ja existentes, como projetores ou televisores.

10. Contratacdes Correlatas e/ou Interdependentes

Para o completo atendimento das necessidades dos projetos, outras contratacdes de TIC
serdo necessarias, como aquisicdo de computadores e notebooks. Porém, esses itens nao
possuem correlacdo direta com o presente estudo e portanto estdo sendo tratadas em
contratagdes paralelas.

PLANEJAMENTO

11. Providéncias a serem Adotadas

De forma geral, nenhuma providéncia especifica sera necessaria por parte de nenhum érgao
ou projeto demandante, tendo em vista que os equipamentos solicitados sdo amplamente
utilizados nos érgaos, nao sendo necessaria a adequacao de infraestrutura, nem contratacao
de servicos adicionais ou mesmo capacitacao.

12. Possiveis Impactos Ambientais
As contratacdes de TIC devem observar em todas as fases do procedimento licitatério, as

orientacdes e normas voltadas para a sustentabilidade ambiental, prevendo, inclusive, as
recomendacdes quanto a responsabilidade do fornecedor pelo recolhimento e descarte do



material, bem como a apresentag¢ao de documentos fisicos, copiados ou impressos, somente
em papel reciclado.

Neste Estudo Técnico Preliminar, na secdo 4.3 estdo definidos os requisitos ambientais a
serem observados. Além disso, nos anexos que tratam da especificagdo detalhada, estao
definidos requisitos de responsabilidade ambiental que os fornecedores devem atender de
forma a minimizar o impacto ambiental durante a fabricagdo dos equipamentos,
recolhimento e descarte de materiais.

Ao final de sua vida util, os equipamentos deverdo ser encaminhados aos setores de
patrimonio dos 6rgdos para que seja feito o desfazimento ou para que sejam descartados de
forma ambientalmente correta, na forma prescrita no Decreto n? 9.373, de 11 de maio de
2018. Porém este procedimento deve ser realizado pelos 6rgaos demandantes e esta fora da
alcada deste estudo técnico preliminar.

VIABILIDADE

13. Declaragao de Viabilidade

O presente Estudo Técnico Preliminar, considerando a analise das alternativas de
atendimento das necessidades elencadas pela area requisitante e os demais aspectos
normativos, conclui pela VIABILIDADE DA CONTRATACAO, uma vez considerados os seus
potenciais beneficios em termos de eficacia, eficiéncia, efetividade e economicidade.

Em complemento, os requisitos listados atendem adequadamente as demandas formuladas,

os custos previstos sdao compativeis, pelo que RECOMENDAMOS o prosseguimento da
pretensdo contratual.

14. Responsaveis

Jodo Marcos Mareto Calado
Analista de Tecnologia da Informacao

Ciro Xavier Maretto
Analista de Tecnologia da Informacao



Gelinton Pablo Mariano
Analista de Tecnologia da Informacao



ANEXOS

ANEXO A - Projetores e lousas digitais - Especificacdao Técnica Detalhada

REQUISITOS MINIMOS

PROJETOR
TIPO A

PROJETOR
TIPOB

PROJETOR
TIPOC

PROJETOR
TIPOD

PROJETOR
TIPOE

PROJETOR
TIPOF

Resolucéo nativa minima

SVGA

SVGA

XGA

WXGA

WUXGA

WXGA

Brilho padrdo minimo em lumens

3200

3200

3200

3200

3500

3200

Entrada HDMI

1

1

1

1

2

2

Entrada VGA (D-Sub 15 pin)

1

1

1

1

1

1

Entrada de dudio P2 (3,5 mm Mini
Jack)

Entrada RCA (Video, Audio L/R)

Saida de video (VGA ou HDMI)

Saida de &udio (RCA ou P2)

USB tipo A

A-10

USB adicional

A-11

LAN (RJ 45)

Rrlrlr|lr]lFR] R

Rrlrlr|lr]lFR] R

RPrlrlRr| R,

A-12

Possuir conexdo wireless (802.11n ou
superior) via interface embarcada ou
através de adaptador do mesmo
fabricante

Aplicavel

Aplicavel

Aplicavel

A-13

Deve projetar via rede por meio de
protocolos compativeis ao Windows
ou aplicativo de proprio fabricante
(Screen Mirroring) - Computador
(Windows) e Mobile (Android e iOS)

Aplicavel

Aplicavel

Aplicavel

Aplicavel

A-14

Tipo ultra curta distancia

Aplicével

A-15

Tipo interativo. Funcionalidade que
permite interacdo com a tela, seja por
meio de caneta propria ou os dedos.
(Todos os acessorios opcionais
necessarios para essa funcionalidade
estar operacional deveréo
acompanhar o produto, devem ser do
mesmo fabricante do projetor e
constarem na proposta. Por exemplo:
suportes, cabos, sensores e canetas)

Aplicavel

A-16

Vida util minima da lampada modo
padrao ou normal

4.500

4.500

6.000

6.000

4.500

3.000

A-17

Vida util minima da lampada modo
ECO ou econémico

10.000

10.000

12.000

12.000

10.000

4.000

A-18

Tamanho da tela em polegadas
minimo ou inferior a

40

40

40

40

40

100

A-19

Tamanho da tela em polegadas
maximo ou superior a

280

280

280

280

280

110

A-20

Contraste minimo

13.000

13.000

15.000

15.000

15.000

13.000




1.000.00 | 1.000.00 | 1.000.00 | 1.000.00 | 1.000.00 | 1.000.00

A-21 |Reproducdo de cor minima 0.000 | 0000 | 0000 | 0.000 | 0000 | 0.000

Manual Manual Manual Manual Manual Manual

(permite (permite (permite (permite (permite (permite
ajuste por ajuste por ajuste por ajuste por ajuste por ajuste por

A-22 |Foco meio de meio de meio de meio de meio de meio de

regulagens | regulagens | regulagens | regulagens | regulagens | regulagens
no proprio no proprio no proprio no proprio no préprio no préprio
aparelho) aparelho) aparelho) aparelho) aparelho) aparelho)

A-23 |Alto-falante, poténcia minima em W 2 2 5 5 2 10

Site e documentacao oficial em

A-24 A
portugués

Aplicavel | Aplicavel | Aplicavel | Aplicavel | Aplicavel | Aplicavel

Menu do aparelho em portugués ou

A-25 inglés Aplicavel | Aplicavel | Aplicavel | Aplicavel | Aplicavel | Aplicavel

A-26 |Voltagem Bivolt Bivolt Bivolt Bivolt Bivolt Bivolt

Barra de seguranca ou trava de

A-27 ; .
seguranca tipo Kensington

Aplicavel | Aplicavel | Aplicavel | Aplicavel | Aplicavel | Aplicavel

A-28 |Acompanhar Controle Remoto Aplicavel | Aplicavel | Aplicavel | Aplicavel | Aplicavel | Aplicavel

Acompanhar cabo de alimentagéo e
A-29 |ao menos um cabo de video (VGA ou | Aplicavel | Aplicavel | Aplicavel | Aplicavel | Aplicavel | Aplicavel
HDMI)

Acompanhar bolsa de transporte de
modo a acomodar corretamente o
equipamento e ao menos o cabo de
video e de energia. A bolsa pode ser
entregue separadamente a caixa do
equipamento.

A-30 Aplicével | Aplicavel - - - -

Garantia do tipo balcdo ou RMA
nacional nas localidades de entrega
dos itens com envio e retorno do
produto custeados pelo proprio

A-31 . ~ 2 2 2 2 2 1
fabricante, com comprovagéo por
informagdes em site oficial ou
documentacédo do proprio fabricante;
Periodo minimo em anos de
A-32 Periodo em dias de garantia da 9 9 9 9 90 90

lampada/fonte de luz minimo de

Informar na proposta canal de

atendimento para descarte ambiental
A-33 |(quando equipamentos com material | Aplicavel | Aplicavel | Aplicavel | Aplicavel | Aplicavel | Aplicavel
nocivo ao meio ambiente, exemplo,
mercurio de lampadas de projetor).

Informar na proposta canal de
A-34 |atendimento do fabricante para Aplicavel | Aplicavel | Aplicavel | Aplicavel | Aplicavel | Aplicavel
acionamento de garantia.

Informar em proposta link exato do site
A-35 |do fabricante com comprovacgéo de Aplicavel | Aplicavel | Aplicavel | Aplicavel | Aplicavel | Aplicavel
rede autorizada em territério nacional.

REQUISITOS MiNIMOS LOUSA TIPO A




Deve permitir transformar superficies como quadros de sala de aula

A-36 |ou paredes em superficies "touch", com interacdo na superficie por Aplicavel
meio de caneta interativa ou as maos.
Aplicavel
(quando
equipamento
A-37 |[Acompanhar ao menos 1 caneta interativa. .
é baseado em
canetas
interativas)
A-38 |A drea interativa em polegadas deve ser de ao menos 77
A-39 |Conexado via interface USB e acompanhar o cabo. Aplicavel
A-40 |Suporte Windows 8 ou superior e MAC OS. Aplicavel
Acompanhar acessorios para fixacdo do sensor (exemplos: bucha, o
A-41 ) Aplicavel
parafuso, suporte, fita, etc..).
A-42 |Dispositivo plug and play ou acompanhar drivers de instalagao. Aplicavel
Sensores devem ser alimentados via USB ou fonte externa e nao por
A-43 |pilhas ou baterias (esse requisito ndo vale para as canetas caso Aplicavel
precisem de energia).
Garantia do tipo balcdo ou RMA nacional nas localidades de entrega
Ada dos itens com envio e retorno do produto custeados pelo préprio 15

fabricante, com comprovacao por informagdes em site oficial ou
documentacgao do préprio fabricante; Periodo minimo em meses de




ANEXO B -Solugao de impressao e digitalizacao - Especificagao Técnica Detalhada

REQUISITOS MINIMOS

Impressora
Tipo A

Impressora
Tipo B

Impressora
Tipo C

Impressora
Tipo D

Impressora
Tipo E

B-1

Modelo

Multifuncional

Multifuncional

Multifuncional

Multifuncional

Multifuncional

Tecnologia de

Jato de tinta

B-2 |. N (Tanque de Laser Laser Laser Laser
impressdo )
Tinta)
10 ppm mono | 20 ppm mono | 35 ppm mono | 20 ppm mono | 25 ppm mono
B3 Velocidade de normal (ISO) | normal (ISO) | normal (ISO) | normal (ISO) [ normal (1SO)
impressao ou mais em Oou mais em ou mais em ou mais em ou mais em
A4 A4 A4 A4 A4
B-4 |Resolugdo de impressdo | 1200x1200dpi | 600x600dpi 600x600dpi 600x600dpi 600x600dpi
B-5 |Mesa de digitalizagdo A4 ou superior|A4 ou superior|A4 ou superior|A4 ou superior|A4 ou superior
Capacidade minima da
B-6 P . 80 folhas 150 folhas 250 folhas 150 folhas 250 folhas
bandeja de entrada
o . Padrdaonou | Padrdaonou Padrao n ou
B-7 |Conectividade Wireless . . --- . ===
superior superior superior
B-8 |Suporte a USB Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel
Impressdo duplex . o o
B-9 L. - --- Aplicdvel Aplicavel Aplicavel
automatico
Mesa + alimentador
B-10 |automatico (ADF) para --- --- Aplicavel Aplicavel Aplicavel
digitalizacdes (duplex)
220V (sera
aceito por
meio de
transformador
B-11 | Tensdo de operagao Bivolt 110V ou Bivolt|110V ou Bivolt| externo a ser [110V ou Bivolt
entregue
junto e
descrito na
proposta)
Acompanhar
suprimentos e
acessdrios suficientes
para seu funcionamento L, L o, o, L,
B-12 Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel
(exceto papel).
Exemplo: tinta ou toner
iniciais, cilindro, cabo de
forga, etc.
Acompanhar kit de L. L.
. 4.000 paginas L. L. L. 6.000 paginas
B-13 |reposicdo (tinta ou 4.000 paginas | 8.000 paginas | 4.000 paginas
em cada cor em cada cor

toner extras - além dos




toners/tintas iniciais)
originais ou certificado
pelo fabricante,
compativel com o
equipamentos com
capacidade de imprimir
ao menos

B-14

Garantia nacional do
fabricante de ao menos
12 meses

Aplicavel

Aplicavel

Aplicavel

Aplicavel

Aplicavel




ANEXO C - Solugao de Office - Especificagao Técnica Detalhada

. Software
REQUISITOS MINIMOS .
Tipo A

C-1 |Pacote Microsoft Office versao 2019 ou superior. Aplicavel
C-2 |Licenca do tipo perpétua (lifetime). Aplicavel
C-3 |Licenca para uso corporativo (ndo serd aceito licenca de uso doméstico). | Aplicavel

Devera ser fornecido como “software de prateleira” original da prépria
C-4 |Microsoft. Podendo ser entregue versao digital disponibilizada no site Aplicavel

oficial do fabricante com ativagao.

Deverd possuir ao menos os seguintes aplicativos: Word, Excel, o
C-5 . Aplicavel

OneNote, PowerPoint e Outlook.
C-6 |Licenga avulsa para um PC ou Mac. Aplicavel

A licenga devera ficar vinculada a uma conta fornecida (e-mail da o
C-7 Aplicavel

contratante) e validado no portal da Microsoft.




