JFACTO

FUNDAGAD DE APOID AQ DESENVOLVIMENTO
DA CIENCIA E TECNOLOGIA

TERMO DE REFERENCIA
PREGAO ELETRONICO
(COMPRAS)

FUNDACAO DE APOIO AO DESENVOLVIMENTO DA CIENCIA E TECNOLOGICA - FACTO
PREGAO ELETRONICO SRP N° 90009/2024
UASG 462939
(Processo Administrativo n.°08/2024)

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

11 Eventual contratacdo de prestacdo do servico de agenciamento de viagens com fornecimento
passagens rodovidrias, ferroviarias e aéreas nacionais e internacionais, incluindo reserva, emisséo,
marcacao, remarcagdo, cancelamento, seguro viagem nacional e internacional, entrega e reembolso
de bilhetes, a fim de dar subsidios quanto a estrutura e desenvolvimento das atividades a serem
solicitados pelas entidades/institutos apoiados pela Fundacgéo de Apoio ao Desenvolvimento da Ciéncia
e Tecnologia (Facto), conforme as especificacdes, condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas

neste instrumento.

ITEM | GRUPO ESPECIFICACAO CATSERV | UNID | QTD | VALOR UNIT. | VALOR

TOTAL

Prestacdo de servico de
agenciamento de viagens com
fornecimento de passagens
rodoviarias, ferroviarias e aéreas

nacionais e internacionais, 25828 Und. 01 R$22,50 R$22,50
G1 incluindo reserva, emissao,

marcagao, remarcacéo,

cancelamento, entrega e

reembolso de bilhetes

Emissdo de seguro viagem
) ) ) 13943 Und. 01 R$16,25 R$16,25
nacional e internacional

TOTAL GERAL R$ 38,75

1.2. Para a prestacdo do servico de agenciamento e emissao de seguro viagem, o fornecedor
deverad comprovar que € portador de sistema operacional automatizado préprio (site), a ser utilizado
pela FACTO para a cotacdo e aquisicdo dos servicos de agenciamento de passagem e emissédo de
seguro viagem, envio de solicitacdo, davidas, bem como demais informacgdes pertinentes prestagéo do
Servico.

1.2.1 O sistema operacional automatizado proprio (seja por site, aplicativo, etc.) deve ter seu
funcionamento mantido pelo fornecedor vencedor em plenas condi¢cdes de uso, em dias Uteis e em

horario comercial (segunda a sexta, de 08:00 as 18:00), durante todo o periodo do contrato, sendo
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2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1 A fundamentacdo da contratacdo e de seus quantitativos, ou seja, a JUSTIFICATIVA e

OBJETIVO, se encontra pormenorizada no Estudo Técnico Preliminar (ETP), apéndice deste Termo

de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1 A descricdo da solugdo como um todo se encontra pormenorizada no Estudo Técnico
Preliminar (ETP), apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2 A solucao como um todo perpassa as observacdes ora ja especificadas e também que serdo
explicitadas ao longo deste documento. Nos casos em que h4, na descri¢do dos itens (TABELA DO
ITEM 1.1), exigéncia de manutencédo e assisténcia técnica, devera ser aplicado as disposi¢fes do

item 5.2 deste termo.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1 DA SUSTENTABILIDADE

4.1.1 A licitante que tiver sua proposta selecionada devera estar ciente da obrigatoriedade em
atender aos critérios e politicas de sustentabilidade conforme estabelece o Guia Nacional de Licitacbes
Sustentaveis, disponibilizado pela Consultoria-Geral da Unido, o Decreto 7746/12, conforme segue:

a) Os itens a serem entregues sado constituidos, ao menos em parte, de material ou reciclado, ou
atoxico, ou biodegradavel, conforme ABNT 15448-1 e 15448-2;

b) Possui certificacdo do Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial —
INMETRO classificando os produtos como sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relacédo
aos seus similares;

c) Utilizara embalagens individuais adequadas para acondicionar e transportar os itens adquiridos,
utilizando materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima prote¢do durante o transporte e
armazenamento;

d) Os bens a serem entregues ndo contém substancias perigosas em concentracdo acima da
recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio
(Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio (Cd), bifenil-poliboromados (PBBs), éteres
difenil-polibromados (PBDES).

4.2 DA INDICACAO DE MARCAS OU MODELOS (ART. 41, INCISO |, DA LEI 14.133/2021)
4.2.1 Na presente contratacdo ndo sera indicada marcas ou modelos, no entanto, ndo sera aceito

produto que ndo atende minimamente as exigéncias estabelecidas neste documento.

4.3 DA VEDACAO DE UTILIZACAO DE MARCA DO PRODUTO/PRODUTO NA EXECUCAO DO
OBJETO
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4.3.1 Nao havera vedacgédo de marcas nesta presente contratagao.

4.4 DA EXIGENCIA DE AMOSTRA

4.4.1 Na&ao havera exigéncia de amostra nesta presente contratacao.

4.5 DA EXIGENCIA DE CARTA DE SOLIDARIEDADE

4.5.1 Na&o havera exigéncia de carta de solidariedade para os itens objeto desta contratacao.

4.6 DA SUBCONTRATAGAO

4.6.1 Na&o sera admitida a subcontratacédo do objeto contratual.

4.7 DA GARANTIA DA CONTRATACGAO

4.7.1 Na&o havera exigéncia da garantia da contratacao previstos nos_artigos 96 e sequintes da Lei

n®14.133, de 2021, uma vez que o objeto de que trata esta contratacdo envolve a simples entrega de

materiais/bens, com curto prazo de execuc¢ao, considerando que este custo superaria os beneficios da

economia por néo té-lo.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1 DAS CONDICOES DE ENTREGA

5.1.1 O prazo de entrega dos servicos € a estipulada na clausula 1 do termo de referéncia na forma
solicitada, conforme a ordem de fornecimento emitida pela Administracéo.

5.1.1.1 Aentregados servicos de que trata essa contratacdo ocorrera de maneira parcelada, de acordo
com a solicitacdo via sistema que ocorrera conforme a programacdo que cada projeto tiver para

aquisicdo dos servicos.

5.2 DA GARANTIA, MANUTENGAO E ASSISTENCIA TECNICA

5.2.1 O prazo de garantia contratual dos servi¢os € aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor).

5.2.2 Uma vez notificado, o Contratado realizara a reparacdo dos servigos que apresentarem vicio
ou defeito no prazo conforme clausula 1.2.1, sem qualquer 6nus para a Administracao.

5.2.4.1 As despesas e os procedimentos referente ao envio do produto & assisténcia técnica,
para reparo-manutencéo-verificagcdo, bem como os de retorno ao 6rgéo licitador sera por conta
e risco da fabricante; caso o fabricante ndo forneca o servico, ou se recuse a realizagdo nestes

termos, aresponsabilidade sera do fornecedor/contratado do objeto.

5.3 DO TREINAMENTO DE USO DO PRODUTO ADQUIRIDO
5.3.1 A prestacdo de servico de treinamento aos colaboradores da FACTO, ocorrera a conta da
contratada, em data agendada pelo setor demandante e no formato necessério ao pleno conhecimento

das funcionalidades das tecnologias dos servicos adquiridos. Os treinamentos, a critério da FACTO,
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poderdo ocorrer por meio virtual ou por meio de visita ao local designado pela contratante e as despesas

para sua efetivagdo ocorrerao exclusivamente a conta da contratada.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas
e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucdao total ou parcial.

6.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

6.3 As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse fim.
6.4 O orgéo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocgao de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

6.5 Apéds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de
fiscalizagdo, que contera informacdes acerca das obrigagbes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execug¢do do objeto, do plano complementar de execucdo da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das san¢des aplicaveis, dentre
outros.

6.6 A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.7 O fiscal técnico do contrato acompanhara a execuc¢éo do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condi¢cbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.7.1 O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descricdo do que for necessério para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, 81°, e Decreto
n®11.246, de 2022, art. 22, II);

6.7.2 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira

notificacdes para a correcéo da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcdo. (Decreto
n°11.246, de 2022, art. 22, 1lI);

6.7.3 O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que

demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as

medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 1V).

6.7.4 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal técnico do contrato comunicaréa o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n® 11.246,
de 2022, art. 22, V).
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6.7.5 O fiscal técnico do contrato comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagao tempestiva ou a prorrogagdo contratual
(Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.8 O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencédo das condi¢des de habilitacdo da

contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso
necessario (Art. 23, 1 e Il, do Decreto n® 11.246, de 2022).

6.8.1 Caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato

atuara tempestivamente na solucéo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, IV).

6.9 O gestor do contrato coordenara a atualiza¢édo do processo de acompanhamento e fiscalizacéo
do contrato contendo todos os registros formais da execucao no histérico de gerenciamento do contrato,
a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteragBes e das prorrogagfes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato

para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.9.1 O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022,
art. 21, 111).

6.9.2 O gestor do contrato acompanharda os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas

as ocorréncias relacionadas a execucéo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso,
a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art.

21, 11).
6.9.3 O gestor do contrato emitirh documento comprobatoério da avaliagdo realizada pelos fiscais

técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado,
com mencgéo ao seu desempenho na execucgdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de

cumprimento de obrigacdes. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.9.4 O gestor do contrato tomaréa providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sang¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art.
158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o
caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.10 O fiscal administrativo do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término

do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou prorrogacao contratual.
(Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.11 O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informacdes sobre a consecucao dos

objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o

aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VI).
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6.12 Em casos especificos e a depender do objeto contratado e sua complexidade, as atribuicdes
de que trata este tépico poderdo ser exercidas por servidores e/ou setores distintos, nos termos

definidos nas normas internas da contratante.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO
7.1 DO RECEBIMENTO DO OBJETO

7.1.1 Os bens serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente
com a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento
e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as

especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

7.1.2 Osbens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério,
guando em desacordo com as especificagBes constantes no Termo de Referéncia e na proposta,
devendo ser substituidos no prazo de 10 (dez) dias, a contar da notificacdo da contratada, as suas

custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.1.3 O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar do recebimento da
nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pela Administracdo, apds a verificacdo da qualidade

e quantidade do material e consequente aceitagcdo mediante termo detalhado.

7.1.4 Para as contrata¢cfes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que

trata o_inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021, o prazo maximo para o recebimento definitivo sera

reduzido pela metade do previsto no paragrafo anterior.

7.1.5 O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento

das exigéncias contratuais.

7.1.6 No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e

quantidade, devera ser observado o teor do_art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a

empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execug¢éo do objeto,

para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.1.7 O prazo para a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execu¢do do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela Administracao
durante a andlise prévia a liquidacdo de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento

definitivo.

7.1.8 O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela

seguranca do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucéo do contrato.

7.2 DA LIQUIDAGAO
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7.2.1 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de 10 (dez)
dias uteis para fins de liquidacéo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos
do_art. 7°, 82° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.2.2 O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de

prorrogacéo, no caso de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite
de que trata o_inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.
7.2.3 Parafins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de

cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento,

tais como:

a) 0 prazo de validade;

b) a data da emissao;

c) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execucéo do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retencdes tributérias cabiveis.

7.2.4 Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacgéo da regularizacdo da

situagdo, sem 6nus ao contratante;

7.25 A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente deverd ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacédo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos

oficiais ou a documentacéo mencionada no_art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.2.6 A Administracdo deverd realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencao das
condic¢des de habilitagédo exigidas no edital; b) identificar possivel razéo que impecga a participagdo em
licitacdo, no ambito do 6rgéo ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico,

bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.2.7 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situacao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual

periodo, a critério do contratante.

7.2.8 Na&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 0rgéos responsaveis pela fiscalizacéo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os

meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.
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7.2.9 Persistindo a irregularidade, o contratante podera adotar as medidas necessarias a rescisédo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla

defesa.

7.2.10 Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que

se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacao junto ao SICAF.

7.3 DO PRAZO DE PAGAMENTO

7.3.1 O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados da data da
efetiva entrega do produto/servico, desde que atestada a conformidade, pelo setor solicitante do
material, que indica que o mesmo foi integralmente executado e sem irregularidades.

7.3.2 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido,
de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacéao financeira devida pela
Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a

aplicacdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100)/365 | =0,00016438

I = (TX) | =
TX = Percentual da taxa anual = 6%

7.3.3 O pedido de cobranca dos valores referentes ao recebimento em atraso devera ser
protocolado pela contratada perante a contratante, em até 30 (trinta) dias do recebimento da
respectiva fatura, sob pena de prescri¢céo do direito.

7.4 DA FORMA DE PAGAMENTO

7.4.1 O pagamento serd realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

7.4.2 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria
para pagamento.

7.4.3 Quando do pagamento, sera efetuada a retencgéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.
7.4.4 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos
na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

7.4.5 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da_Lei Complementar

n° 123, de 2006, nao sofrera a retencgéo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por
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aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovacao, por

meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei

Complementar.

7.5 DA ANTECIPACAO DE PAGAMENTO
7.5.1 A presente contratagio NAO PERMITE a antecipacdo de pagamento.

7.6 DA CESSAO DE CREDITO
7.6.1 E admitida a cesséo fiduciaria de direitos crediticios com instituigcéo financeira, nos termos e de

acordo com os procedimentos previstos na_Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de

2020, conforme as regras deste presente topico.

7.6.2 As cessfes de crédito ndo fiduciarias dependeréo de prévia aprovacado do contratante.

7.6.3 A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administracdo, esta
condicionada a celebracéo de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.6.4 Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as
condi¢des de habilitacdo por parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cesséo de
crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e
trabalhista do cessionéario, bem como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de
licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagcdo em vigor, ou de receber beneficios ou

incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992,

tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.6.5 O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratado) pela execuc¢do do objeto contratual, restando absolutamente inc6lumes todas as defesas
e excec¢Bes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum apliciveis no
regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade
de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacéo do fato gerador, quando
for o caso, e 0 desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administracéo.

7.6.6 A cessao de crédito ndo afetard a execugdo do objeto contratado, que continuard sob a integral

responsabilidade do contratado.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

8.1 DA FORMA DE SELECAO E CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA

8.1.1 O fornecedor sera selecionado por meio da realizacéo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO ou por meio de CONTRATACAO DIRETA, nos casos aplicaveis e definidos pela
Administracdo, nos termos das normativas internas.

8.1.2 O procedimento de selecdo do fornecedor ocorrera sera sob a forma ELETRONICA e com

adocao do critério de julgamento da proposta sera pelo MENOR PRECO GLOBAL.
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8.2 DAS EXIGENCIAS DE HABILITACAO
8.2.1 As exigéncias de habilitacdo podem ser consideradas dentre as que seguem abaixo:
8.2.1.1 Habilitac&o juridica

a) Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei,
tenha validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional,

b) Empresario individual: inscricdo no Registro Pablico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

C) Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio

https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

d) Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social ho Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

e) Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instru¢do_Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

f) Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9) Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscricgdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacao no Registro onde tem sede a matriz;

h) Sociedade cooperativa: ata de fundagéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas

da respectiva sede, além do registro de que trata o_art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971;

i) Agricultor familiar: Declaragéo de Aptidao ao Pronaf — DAP ou DAP-P vélida, ou, ainda, outros
documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento Agrério,
nos termos do _art. 4°, §2° do Decreto n® 10.880, de 2 de dezembro de 2021;

)] Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEI, que comprove a qualificacdo

como produtor rural pessoa fisica, nos termos da_Instrucdo Normativa RFB n. 971, de 13 de novembro
de 2009 (arts. 17 a 19 e 165);

k) Ato de autorizacao para o exercicio da atividade quer requer autorizagdo para funcionamento

exigido em lei.
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8.2.1.1.1 Para esta contratacdo ndo sera admitida a participacéo dos licitantes classificados nas alineas
“a” e “f” do item anterior pelas seguintes justificativas: a contratacdo trata de comercializacéo de bens,
que os agentes ora destacados ndo podem assumir esse papel no mercado.
8.2.1.1.2 Os documentos, quando exigidos a apresentacdo, deverdo estar acompanhados de

todas as alteracdes ou da consolidacao respectiva.

8.2.1.2 Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

8.2.1.2.1 As exigéncias de habilitacéo fiscal, social e trabalhista devem ser consideradas dentre
as que seguem abaixo:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

b) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacéo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

c) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS);

d) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacéo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

e) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes relativo ao domicilio ou sede do fornecedor,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

f) Prova de regularidade com a Fazenda do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade
em cujo exercicio contrata ou concorre;

Q) Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estaduais ou Municipais relacionados
ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da

Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.2.1.2.2 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara

dispensado da prova de inscri¢cdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

8.2.1.3 Qualificacdo Econdmico-Financeira

8.2.1.3.1 Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacao na licitacdo (art. 5°,

inciso 11, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n°® 116, de 2021), ou de sociedade simples;

8.2.1.3.2 Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°
14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso 11);
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8.2.1.3.3 Balanco patrimonial, demonstrag&o de resultado de exercicio e demais demonstracdes
contabeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais, comprovando;

8.2.1.3.3.1 indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral
(SG) superiores a 1 (um);

8.2.1.3.3.2 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deveréo atender a
todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis
pelo balanco de abertura.

8.2.1.3.3.3 Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de
a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

8.2.1.3.3.4 Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite
definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragdo Contabil
Digital - ECD ao Sped.

8.2.1.34 Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer
dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para
fins de habilitagédo capital minimo OU patriménio liquido minimo de até 10%do valor total estimado da
parcela pertinente.

8.2.1.35 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.
(Lei n°® 14.133, de 2021, art. 65, §19).

8.2.1.4 Qualificacdo Técnica

8.2.1.4.1. Para fins de habilitacéo técnica para este objeto serd solicitado atestado de capacidade
técnica de fornecimento de servico similar ou de carater similar que podera ser apresentado em nome
da matriz ou da filial do fornecedor.

8.2.1.4.2. Comprovante de Registro valido e vigente no Cadastro de Pessoas Fisicas e Juridicas que
atuam no Setor do Turismo — CADASTUR.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO
9.1 O custo estimado da contratagdo é de R$ 38,75 (trinta e oito reais e setenta e cinco

centavos), conforme detalhado na cotacao realizada pelo setor competente.

10. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA
10.1 Aindicacao da dotacdo orgcamentéaria ocorrera posteriormente, em tempo oportuno, nos termos
das legislacdes vigentes e referentes a este formato de contratacéo.

10.2 A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovacao da

Lei Orcamentaria respectiva e liberagao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11. DA CONTRATACAO
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11.1  Apé6s a homologagdo e adjudicacdo, caso se conclua pela contratacdo, a celebragdo do

contrato se dara por meio de celebragdo de contrato.

11.2  Em caso de celebragédo formal de contrato, o adjudicatario devera providenciar seu cadastro de
assinante externo para assinatura de documentos eletrénicos via SIPAC, e tera o prazo de 05 (cinco)
dias Uteis para providencia-lo, a contar a partir da ordem da Administracéo, podendo ser prorrogado

por igual periodo, por solicitacao justificada do adjudicatario e aceita pela Administracéao.

11.3  Tendo finalizado o cadastro de assinante externo, o adjudicatario, tera o prazo de 24 (vinte e
quatro) horas, contados a partir da confirmacéo de seu cadastro, para assinar o Termo de Contrato ou
instrumento equivalente, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes
previstas no instrumento convocatério.

11.4  Em caso de ndo celebracdo de contrato formal, a nota de empenho, o substituira para todos os
efeitos legais, vinculando-se os direitos e obriga¢des previstos no instrumento convocatério.

11.5 A ORDEM DE FORNECIMENTO/SERVICO ser4 comunicada ao adjudicatario, exclusivamente
por meio do endereco eletronico (e-mail) disponibilizado em sua proposta, ou mediante a assinatura do
termo de contrato, em sendo esse 0 caso.

11.6  Para efeitos legais de contagem do prazo de execucédo do objeto, a comunicacdo da ORDEM
DE FORNECIMENTO/SERVICO sera tida por recebida decorrido 05 (cinco) dias Uteis a partir da data
de envio do e-mail, ou em prazo inferior caso haja a confirmacgéo de leitura deste, ndo cabendo alegacao
de ndo conhecimento da ORDEM DE FORNECIMENTO/SERVICO por problemas técnicos de

responsabilidade exclusiva do fornecedor.

11.7 A nota de empenho sera encaminhada em anexo ao e-mail em que se realizara a comunicagéo
da ORDEM DE FORNECIMENTO/SERVICO e igualmente podera ser consultada no Portal de

Transparéncia do Governo Federal no sitio http://www.portaltransparencia.gov.br/.

11.8 A contratada se vincula a sua proposta e as previsfes contidas no instrumento convocatério e
seus anexos, nas condi¢bes previamente estabelecidas.

11.9 A contratada reconhece que as hipéteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos 137 e
138 da Lei n® 14.133/2021 e reconhece os direitos da Administracéo previstos nos artigos 137 e 139 da

mesma Lei.

11.10 Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente sera exigida a comprovacédo das
condicbes de habilitagdo e contratacdo consignadas no instrumento convocatorio, que deverdo ser

mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia do contrato.

12. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1  Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, a licitante ou contratada

que:

12.1.1 dar causa a inexecuc¢dao parcial do contrato;
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12.1.2 dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao

funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

12.1.3 dar causa a inexecucdo total do contrato;

12.1.4 deixar de entregar a documentacéo exigida para o certame;

12.1.5 n&o manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

12.1.6 n&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacdo, quando

convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

12.1.7 ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da licitagio sem motivo

justificado;

12.1.8 apresentar declaracdo ou documentacéo falsa exigida para o certame ou prestar declaracédo

falsa durante a licitacdo ou a execucédo do contrato;
12.1.9 fraudar a licitac&o ou praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;
12.1.10 comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza,

12.1.10.1 Considera-se comportamento iniddneo, entre outros, a declara¢do falsa quanto as
condicdes de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os

fornecedores, em qualqguer momento da dispensa, mesmo apds o encerramento da fase de lances
12.1.11 praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;
12.1.12 praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2 O licitante, o adjudicatario e fornecedor que durante o procedimento licitatério ou durante a
execucdo do contrato, tenha praticado quaisquer dos atos previstos nos subitens anteriores ficara

sujeito, sem prejuizo das responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancgoes:
12.2.1 Adverténcia;

12.2.1.1 Nos casos de faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos

significativos para a Contratante;
12.2.2 multa;

12.2.2.1 moratéria de 0,33% (zero ponto trinta e trés) por cento por dia de atraso injustificado

sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 60 (sessenta) dias;

12.2.2.2 multa compensatdria de até 5,00% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato,
no caso de inexecucdo total do objeto. Em caso de inexecucdo parcial, a multa compensatoria, no

mesmo percentual do subitem acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigacédo inadimplida;
12.2.3 impedimento de licitar e contratar;

12.2.4 declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar;
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12.3 A Sancdo de adverténcia sera aplicada exclusivamente pela infragdo administrativa de dar

causa a inexecugcéo parcial do contrato, quando néo se justificar a imposicéo de penalidade mais grave.

12.4 A sancdo de multa, a ser calculada na forma previamente demonstrada, sera aplicada por

quaisquer das infracdes administrativas previstas no item 12.1 deste Termo de Referéncia.

12.5 A sancao de impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e
indireta do ente federativo que tiver aplicado a sancao, pelo prazo maximo de 03 (trés) anos, sera
aplicada quando ocorrer as seguintes infracdes administrativas, salvo quando nédo se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave:

12.5.1 dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

12.5.2 dar causa a inexecucdo total do contrato;
12.5.3 deixar de entregar a documentacédo exigida para o certame;
12.5.4 n&o manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

12.5.5 n&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

12.5.6 ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo
justificado;

12.6 A sancéo de declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar no a&mbito da Administracdo
Publica direta e indireta do todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 03 (trés) anos e maximo
de 06 (seis) anos, sera aplicada nos casos previstos no item 12.5.1 a 12.5.6, quando justificada a
imposicdo da penalidade mais grave; e nas demais situacdes, quando ocorrer as seguintes infragcbes

administrativas:

12.6.1 apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaracédo
falsa durante a licitacdo ou a execucédo do contrato;

12.6.2 fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

12.6.3 comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
12.6.4 praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo;

12.6.5 praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
12.7 Na aplicacdo das sanc8es serdo considerados:

12.7.1 anatureza e a gravidade da infracdo cometida;

12.7.2 as peculiaridades do caso concreto;

12.7.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes;
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12.7.4 os danos que dela provierem para a Administracédo Publica;

12.7.5 a implantagcdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientacdes dos 6rgaos de controle;
12.7.6 o carater educativo da pena;
12.7.7 os principios da proporcionalidade e razoabilidade.

12.8 Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administragédo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera

descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente

12.9 A aplicacdo das sang¢fes previstas neste instrumento, em hip6tese alguma, exime a obrigacéo de
reparacao integral do dano causado a Administracédo Publica.

12.10 As sancgdes previstas nos subitens acima poderdo ser aplicadas juntamente com as de multa,

descontando-a dos créditos de pagamentos a serem efetuados.

12.11 Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragcao
administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragéo
publica nacional ou estrangeira, cOpias do processo administrativo necessarias a apuracdo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e deciséo sobre a eventual instaurag8do de investigacdo preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizacdo — PAR.

12.12 A autuacdo, instrucdo, apuracdo e o julgamento dos atos de infragbes administrativas nédo
consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°
12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo o rito estabelecido em regulamento interno do Ifes Campus

Nova Venécia.

12.13 O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica Federal

resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacéo de agente publico.

12.14 A aplicacéo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
gue assegurara o contraditério e a ampla defesa ao fornecedor/adjudicatario, observando-se o

procedimento previsto na Lei n°® 14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

12.15 As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem
pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serédo
inscritos no Cadin, na Divida Ativa da Unido, nos 6rgédos de protecdo ao crédito (Serasa, SPC e afins)

e cobrados judicialmente.

12.16 Determinado o valor da multa, a mesma devera ser recolhida no prazo maximo de 15 (quinze)

dias corridos, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.
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12.17 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419
do Cédigo Civil.

12.18 As penalidades seréo obrigatoriamente registradas no SICAF.

13. DO REAJUSTE

13.1  Os precos homologados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite

para a apresentacédo das propostas.

14. DA ALTERACAO SUBJETIVA

14.1  E admissivel a fuséo, cisdo ou incorporacéo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde
que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacéo
original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execucéo
do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracédo a continuidade do contrato.

15. DAS OBRIGAQOES ESPECIFICAS DA CONTRATANTE

15.1  S&o obrigac¢des da Contratante:

15.1.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigagfes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e seus anexos;

15.1.2 Receber o0 objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

15.1.3 Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;

15.1.4 Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das obrigacfes pelo
Contratado;

15.1.5 Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da
execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a

execucao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o_art. 143 da Lein® 14.133,
de 2021;

15.1.6 Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no

prazo, forma e condi¢tes estabelecidos no presente Contrato;
15.1.7 Aplicar ao Contratado as san¢des previstas na lei e neste Contrato;

15.1.8 Cientificar o 6rgao de representacéo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocdo das

medidas cabiveis quando do descumprimento de obriga¢cdes pelo Contratado;
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15.1.9 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagbes e reclamacdes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados o0s requerimentos manifestamente impertinentes,

meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execuc¢éo do ajuste.

15.1.9.1A Administracao tera o prazo de até 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data do protocolo

do requerimento para decidir, admitida a prorroga¢éo motivada, por igual periodo.

15.1.10 Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdémico-financeiro feitos
pelo contratado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data do protocolo do

requerimento para decidir, admitida a prorrogacéo motivada, por igual periodo.

15.1.11 Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracao

de descumprimento de clausulas contratuais.

15.2 A Administragao nao responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execu¢do do contrato, bem como por qualquer dano causado a

terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

16. DAS OBRIGACOES ESPECIFICAS DA CONTRATADA

16.1 O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e em seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo

do objeto, observando, ainda, as obriga¢gfes a seguir dispostas:

16.1.1 Passagens aéreas, contemplando a cotacéo, reserva, emissdo, cancelamento, remarcagdo e

reembolso de bilhetes aéreos, assim como a compra de assentos especiais, quando solicitado.
16.1.2 Cotacdao, reserva, emissao, cancelamento e remarcacao de passagens rodoviarias.
16.1.3 Cotacao e emissdo de seguro de viagem.

16.1.4. Atendimento aos usuarios, via telefone, e-mail ou outra forma eficiente, sobre horarios, escalas
e conex0fes de voos, e esclarecimentos de dlvidas sobre o sistema de viagens.

16.1.5. Cabera a LICITANTE disponibilizar para as areas dos LICITADORES as tarifas promocionais e
condi¢cdes mais econémicas de voo, visando a reducéo de custos.

16.1.6. Ofertar tarifas NET (sem taxas de servico, taxas DU ou comissionamento) para todos os
Servigos.

16.1.7 O valor a ser pago para a LICITANTE por cada passagem aérea e nunca podera ser superior ao
preco praticado diretamente pela companhia aérea no momento da emissao.

16.1.8. Conceder informag8es aos viajantes e a area responsavel sobre mudancas e/ou situacdes que

possam afetar a viagem, tais como fechamento de aeroportos, cancelamentos e alteracdo de voos.

16.1.9. Realizar o controle e gestdo sobre os bilhetes ndo voados, informando sobre o status de todos
os bilhetes, respeitando o processo de solicitagdo de reembolsos conforme politica de viagens dos
LICITADORES.

16.1.10. Providenciar o reembolso de bilhetes, informando sobre o status sempre que solicitado.
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16.1.11 Enviar por e-mail, quando necessario, bilhetes de passagens aéreas, passagem rodoviéria,

bem como demais documentos relativos as viagens dos colaboradores dos LICITADORES

16.1.12. Disponibilizar a qualquer momento via sistema (on-line) relatérios contendo todos as

informacdes relacionadas aos servigos solicitados, necessarios para gestédo pelos LICITADORES.
16.1.13. Apresentar relatérios gerenciais até o 5° dia util de cada més.

16.1.14. Fornecer relatorios detalhados das faturas, seja da agéncia de viagens ou do cartédo de crédito,

contemplando todas as informacdes das reservas efetuadas e efetivamente utilizados.

16.1.15. Definir e comunicar formalmente ao gestor de contrato dos LICITADORES um responsavel
comercial especialmente designado para a gestdo da conta, a fim de atender as necessidades e dirimir

davidas durante a vigéncia do contrato.

16.1.16. Em situa¢Bes emergenciais e/ou quando os LICITADORES julgar necessério, podera ser
exigido atendimento presencial do responsavel designado para a gestdo da conta.

16.1.17. Fornecer atendimento 24 (vinte e quatro) horas x 07 (sete) dias na semana em carater de
urgéncia / plantdo via celular OU 0800 ou outra forma eficiente.

16.1.18. Orientar os colaboradores dos LICITADORES sobre a necessidade de visto e documentos
para as viagens internacionais e apoiar na obtengéo destes documentos, auxiliando na tramitacdo da
documentacéo junto aos consulados ou érgdos competentes.

16.1.19 Entregar o objeto acompanhado do manual do usuario, com uma versao em portugués, e da
relagdo da rede de assisténcia técnica autorizada;

16.1.20 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cédigo de
Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);

16.1.21 Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data
da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovacao;

16.1.22 Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade

superior (art. 137, I, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informag&o por eles

solicitados;

16.1.23 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo de até 01 (uma) hora, a contar do envio da notificacdo pela FACTO, 0s servicos nos quais se

verificarem vicios, defeitos ou incorrecées resultantes da execucao;

16.1.24 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Administracao ou terceiros, nao reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou 0 acompanhamento da execucéo contratual pelo contratante, que ficara autorizado a
descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos

sofridos;

16.1.25 Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de

Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do
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contrato, junto com a Nota Fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de
regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida
Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital do
domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa

de Débitos Trabalhistas — CNDT;

16.1.26 Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias,
fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a

responsabilidade ao contratante e ndo podera onerar o objeto do contrato;

16.1.27 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local da execuc¢éo do objeto contratual.

16.1.28 Paralisar, por determinacdo do contratante, qualquer atividade que nédo esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.
16.1.29 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas,
todas as condi¢6es exigidas para habilitacdo na licitacao;

16.1.30 Cumprir, durante todo o periodo de execucéo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as

reservas de cargos previstas na legislacdo (art. 116, da Lei n.° 14.133, de 2021);

16.1.31 Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo
Unico, da Lein.° 14.133, de 2021);

16.1.32 Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

16.1.33 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento
do objeto da contratacéo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no_art. 124, 11, d, da Lei
n°14.133, de 2021.

16.1.34 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as

normas de seguranca do contratante;

16.1.35 Alocar os empregados necessarios, com habilitacdo e conhecimento adequados, ao perfeito
cumprimento das clausulas deste contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacdes

de boa técnica e a legislacéo de regéncia;

16.1.36 Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei n° 13.709, de 14 de
agosto de 2018, adotando medidas eficazes para protecéo de dados pessoais a que tenha acesso por

forca da execucao deste contrato;
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16.1.37 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacédo pertinente, cumprindo
as determinag@es dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execucgédo do objeto e nas

melhores condic8es de seguranca, higiene e disciplina.

16.1.38 Submeter previamente, por escrito, ao contratante, para analise e aprovacdo, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificagées do memorial descritivo ou instrumento

congénere.

16.1.39 Nao permitir a utilizacao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo
de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de

dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.
16.2. Obriga¢Bes em relacdo a prestacdo de servicos em ambito internacional:

16.2.1. Providenciar cotacdo de passagens aéreas, seguro viagem, mediante apresentacdo de
pesquisa de precos, aprovada pelos LICITADORES, em pelo menos 03 (trés) fornecedores. Em caso
de impossibilidade de prestacdo de servico por empresas pesquisadas, a LICITANTE devera

apresentar declaracao via e-mail da empresa consultada.

16.2.2. O prazo méximo para envio da pesquisa de precos aos LICITADORES seréa de 06 (seis) horas,

a contar da hora do envio da solicitagdo via Sistema.

16.2.3. Passagens aéreas, contemplando a cotacao, reserva, emissédo, cancelamento, remarcacéo e
reembolso de bilhetes aéreos.

16.2.4 Cotacao e emissdo de seguro de viagem.

17. DOS ANEXOS AO TERMO DE REFERENCIA

17.1  N&o ha anexos a serem incorporados neste TERMO DE REFERENCIA.

Vitoria/ES, 13 de setembro de 2024

Renato Tannure Rotta de Almeida
Diretor Presidente da FACTO
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