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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratagcao de empresa especializada na prestagao de servigos de locagao de veiculos por assinatura,
com fornecimento de veiculos zero quildmetro, incluidos manutengao preventiva e corretiva, seguro total
com cobertura contra terceiros, assisténcia 24 horas, documentagao, IPVA, licenciamento e demais
encargos necessarios, pelo periodo de 24 meses, a fim de atender a (s) demanda a fim de dar subsidios
quanto a estrutura e desenvolvimento das atividades do Projeto n® 337 - Projeto de Educagao Ambiental
Redes de Cidadania Eixo Litoral Sul — ES, condi¢gdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital
€ Seus anexos.

LOTE 01

_ FRANQUIA  VALOR TOTAL QTD. VALOR TOTAL
[)] 25163 2{[07.Y0) QTD. MENSAL POR 24 VEiCULOS DE

VALOR UNIT. MESES CONTRATAGAO

ASSINATURA DE VEICULO
ZERO KM, LEVE TIPO
1 |PASSEIO - GRUPO C|MESES| 24 RS 5.149,75 | R$123.594,00 8 R$ 988.752,00
(CDAR/CDAO), FRANQUIA DE
3MIL KM
ASSINATURA DE VEICULO
2 |ZERO, 4 X 4 - FRANQUIA DE | MESES | 24 RS 6.670,42 | R$ 160.090,00 3 RS 480.270,00
3MIL KM
VALOR DE QUILOMETRAGEM
3 | EXCEDENTE KM 1 R$1,09 R$1,09
TOTAL GERAL R$ 1.469.023,09

1.2. Os veiculos deverdo ser disponibilizados novos, sem uso anterior (zero quildémetro), com garantia de
fabrica e prontos para circulagao.

1.3. A empresa contratada sera responsavel por todos os custos relacionados a gestao dos veiculos, exceto
combustivel, que ficara a cargo do contratante.

1.4. Cada veiculo devera incluir obrigatoriamente no pacote de assinatura:
a) A quilometragem mensal devera ser de franquia de 3 mil /km Més.
b) Seguro total (com cobertura compreensiva, incluindo colisdo, roubo, furto e danos a terceiros);
c) IPVA e licenciamento anual;
d) Manutencao preventiva e corretiva durante toda a vigéncia contratual;

e) Assisténcia 24 horas;
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f) Veiculo reserva, conforme necessidades estabelecidas neste edital para a substituigdo de veiculo;
g) Sistema de controle de manutengédo e quilometragem.

2. DESCRIGAO DETALHADA DOS ITENS

ESPECIFICAGAO
ITEM 01 - VEICULO LEVE TIPO PASSEIO - GRUPO C (CDAR/CDAO)

0 veiculo a ser disponibilizado devera conter todos os equipamentos exigidos pelo Cédigo de Transito Brasileiro e
em perfeitas condi¢gdes de uso e seguranga e atender, no minimo, as seguintes caracteristicas:

Categoria: Veiculo de passeio, compacto, 05 (cinco) portas, modelo hatch ou sedan, destinado ao transporte de
até 05 (cinco) ocupantes, incluindo o condutor, ar-condicionado, vidro elétrico, trava elétrica.

Motorizagao: Motor com cilindrada entre 1.4 a 1.6, poténcia minima de 100 cv, sistema flex (etanol/gasolina) e
injecao eletronica.

Transmissdo: automatica com, no minimo, 06 (seis) marchas ou sistema CVT (CDAO).
Direcao e suspensao: Direcao assistida, hidraulica ou elétrica, e suspensao adequada ao uso urbano e rodovidrio.
Sistema de freios: Hidraulico, com ABS e EBD, em conformidade com a legislagao vigente.

Itens de seguranga: Airbags frontais (condutor e passageiro), cintos de seguranca de 03 (trés) pontos para todos
0s ocupantes, encostos de cabeca regulaveis em todos os assentos e sistema ISOFIX para fixagao de dispositivos
de retengao infantil.

Conforto e conveniéncia: Ar-condicionado, vidros elétricos dianteiros e traseiros, travas elétricas com
acionamento remoto, desembacador traseiro e coluna de diregdo com ajuste de altura.

Porta-malas: Capacidade minima de 300 (trezentos) litros.

Ano/modelo: ZERO KM.

Estado de conservagao: ZERO KM em perfeito estado, sem avarias na carroceria, pintura ou interior.
Dispositivo eletronico de cobranga automatica (TAG), com faturamento junto a locagao

O veiculo deverd possuir dispositivo eletrénico ativo e funcional para pagamento automatico de pedagios e
estacionamentos em rede credenciada;

O extrato de utilizacdo do TAG devera ser disponibilizado pela Contratada, de forma clara e discriminada e
mensalmente;

A Contratada serd responsavel pela manutengao, substituicdo ou regularizagdo do dispositivo, assegurando o
pleno funcionamento durante todo o periodo de locagao.
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Faturamento junto com a locagao:

As passagens de peddgios e estacionamentos registradas pelo TAG sé@o langadas no sistema da locadora e
mensalmente deverdo constar como despesas adicionais e deverdo ser incluidos na fatura ou nota fiscal de
locagao, desta forma, o Contratante pagara a locagao + o valor dos pedagios/estacionamentos.

Itens adicionais desejaveis (ndo obrigatérios): Sistema multimidia com conectividade Bluetooth/USB, camera de
ré ou sensores de estacionamento e computador de bordo.

Descricao Referencial de Veiculos Leves

0Os modelos abaixo sdo apresentados apenas como referéncia de mercado, com a finalidade de ilustrar as
caracteristicas gerais esperadas para os veiculos a serem contratados. Nao ha exigéncia ou obrigatoriedade de
fornecimento das marcas ou modelos aqui mencionados, sendo admitidas propostas com modelos equivalentes
ou superiores, desde que atendam plenamente as especificagdes técnicas do Termo de Referéncia.

Relagdo Referencial de Veiculos Leves: Fiat Cronos 1.3/ Fiat Strada Cabine Dupla 1.3/ Fiat Strada Cabine
Dupla/GM Montana LT/Nissan Kicks/Nissan Versa /VW T-Cross/ Chevrolet Tracker Premier/ Fiat Argo/ Hyundai
HB20/ Volkswagen Gol/Polo/ Chevrolet Onix / Renault Sandero/

ITEM 02 - VEICULO TIPO CAMINHONETE (PICK-UP) 4X4

Nota: entende -se por Caminhonete: um veiculo aberto, onde a carga fica num compartimento separado do
compartimento dos passageiros, como uma picape.

0 veiculo a ser disponibilizado devera conter todos os equipamentos exigidos pelo Cédigo de Transito Brasileiro e
em perfeitas condi¢gdes de uso e seguranga e atender, no minimo, as seguintes caracteristicas:

Especificagdes minimas do veiculo — Picape Grupo G (Pick-up Média 4x4)

A Contratada deverd disponibilizar veiculos do tipo pick-up média 4x4, com cabine simples ou dupla, ar-
condicionado, vidro elétrico, trava elétrica, atendendo as seguintes especificagdes minimas:

Tracao: 4x4, com diferencial central e tragao integral, adequada para uso urbano e rodovidrio, com possibilidade
de uso em vias off-road leves.

Motorizagao: Motor diesel ou flex, de 2.0 a 2.8 litros, poténcia compativel com o porte do veiculo e capacidade de
carga de até 1.000 kg.

Transmissao: Automatica, conforme disponibilidade, em perfeito estado de funcionamento.

Capacidade de ocupantes: Cabine simples para até 3 ocupantes ou cabine dupla para até 5 ocupantes, incluindo
o condutor.

Direcao e suspensao: Direcao assistida, hidraulica ou elétrica, e suspensdo compativel com transporte de carga e
passageiros em diferentes condigdes de piso.

Sistema de freios: Hidraulico, com ABS e EBD, conforme legislagéo vigente.

Itens de seguranga obrigatérios: Airbags frontais, cintos de seguranca de 3 pontos para todos os ocupantes,
encostos de cabega reguldveis e sistema ISOFIX para fixagdo de dispositivos de retengao infantil.
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Conforto e conveniéncia: Ar-condicionado, vidros e travas elétricas, desembagador traseiro, coluna de direcdo
ajustavel, espelhos retrovisores com ajuste elétrico.

Porta-carga: Compartimento traseiro com capacidade minima de 1.000 kg, em perfeito estado de conservagao.
Ano/modelo: ZERO KM.
Estado de conservagao: ZERO KM sem avarias na carroceria ou interior.
Dispositivo eletronico de cobranga automatica (TAG), com faturamento junto a locagao

0 veiculo devera possuir dispositivo eletrénico ativo e funcional para pagamento automatico de pedagios
e estacionamentos em rede credenciada;

O extrato de utilizagdo do TAG devera ser disponibilizado pela Contratada, de forma clara e discriminada e
mensalmente;

A Contratada serd responsdvel pela manutencgdo, substituicdo ou regularizagdo do dispositivo,
assegurando o pleno funcionamento durante todo o periodo de locagao.

Faturamento junto com a locagao:
As passagens de pedagios e estacionamentos registradas pelo TAG sao langadas no sistema da locadora.

Quando o veiculo é devolvido, esses valores constam como despesas adicionais e deverdo ser incluidos
na fatura ou nota fiscal de locagao, desta forma, o Contratante pagara a locagdo + o valor dos
pedagios/estacionamentos.

Itens adicionais desejaveis (ndo obrigatérios): Sensores de estacionamento, camera de ré, central
multimidia com conectividade Bluetooth/USB.

Descricao Referencial de Veiculos Leves

Os modelos abaixo sdo apresentados apenas como referéncia de mercado, com a finalidade de ilustrar as
caracteristicas gerais esperadas para os veiculos a serem contratados. Nao ha exigéncia ou obrigatoriedade de
fornecimento das marcas ou modelos aqui mencionados, sendo admitidas propostas com modelos equivalentes
ou superiores, desde que atendam plenamente as especificagdes técnicas do Termo de Referéncia.

Relagdo Referencial de Veiculos Pick-Up 4 x 4: CHEVROLET S10/FORD RANGER/FIAT TORO (VERSOES 4x4
DIESEL) /VW AMAROK/MITSUBISHI L200 TRITON/NISSAN FRONTIER.

3.ESCOPO DO SERVICO

3.1. Sistema Informatizado para Gestao de Locacao de Veiculos

A empresa contratada devera disponibilizar sistema informatizado, em plataforma web, que contemple, no
minimo, as seguintes funcionalidades:

l. Cadastro e Controle de Frota

e Incluséo, alteragao e excluséo de veiculos;
e Registro de informagdes como placa, modelo, ano, cor, quilometragem e categoria;
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e Controle da situagdo do veiculo (disponivel, reservado, alugado, em manutenc&o).

Il.  Cadastro de Clientes
e Registro de dados cadastrais e de contato;
e Inclusdo de informagdes de CNH, com alerta de vencimento;
e Histdrico de locagdes anteriores.

IV.  Gestao de Contratos de Locagao
¢ Emissao automatica de contratos contendo dados do cliente, veiculo e condigdes de uso;
e Registro de datas/horarios de retirada e devolugéo;
e Calculo automatico do valor da locagao, considerando didrias, horas extras, quilometragem

excedente e adicionais contratados.

V.  Controle de Devolugdes
e Registro de quilometragem de saida e retorno;
e Apontamento de avarias e/ou infragoes;
e Emissdo de termo de devolucao.

VI.  Gestao Financeira
e Emissao de notas fiscais e recibos;
e Registro de pagamentos (cartéo, transferéncia, boleto, etc.);
e Controle de multas, taxas adicionais e inadimpléncias.

VIl.  Gestao de Manutengao da Frota
e Controle de revisdes preventivas e corretivas;
e Registro de histérico de manutengéo por veiculo;
e Bloqueio de veiculos indisponiveis para locagéao.
VIII. Relatérios Gerenciais

e Relatérios de utilizagdo da frota;
e Relatérios de faturamento por periodo;
e Relatérios de veiculos mais locados e de inadimpléncia.

IX.  Seguranga e Auditoria
e Controle de acesso por perfil de usudrio (administrador, gestor, atendente);
¢ Registro de logs de operagdes realizadas;
e Sistema de backup automatico de dados.

X. Emergéncia e Suporte Técnico

e Atendimento 24h para emergéncias e suporte técnico.

3.2. A licitante contratada serd responsavel em todas as viagens, ambito estadual, por todos os seguros
relacionados ao transporte de bagagens e de passageiros (morte, invalidez, despesas médicas e
hospitalares), responsabilizando-se também pelo pagamento dos mesmos.
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3.3. Todos os veiculos deverdo atender aos limites maximos de ruidos fixados nas Resolugdes CONAMA n °1
de 11/02/1993 e n°272 de 14/09/2000.

3.4. Atender aos limites maximos de emissao de poluentes provenientes do escapamento fixados no ambito
do Programa de Controle e Poluigdo do Ar por Veiculos Automotores- PROCONVE, conforme Resolugdes
CONAMA n° 18 de 06/05/1986 e n°315 de 29/10/2002.

4. IMPLANTAGAO DO SISTEMA OPERACIONAL

4.1. A contar da assinatura do contrato, a licitante contratada devera dar inicio as etapas minimas para a
implantagdo do sistema, compreendendo: criagdo do banco de dados; cadastro inicial de veiculos e
condutores; habilitagcao de acessos; treinamento remoto dos gestores; apresentacgao e validagédo da rede
credenciada; bem como demais procedimentos necessarios a plena operagéo.

4.2. O prazo para a implantagdo do sistema, incluindo disponibilizagcdo, parametrizagao, treinamento dos
usudrios e inicio efetivo da operagao, sera de até 15 (quinze) dias corridos, contados a partir da assinatura
do contrato.

5. CONDIGOES MECANICAS E DE CONSERVAGAO:

5.1. Ainda que zero KM, durante a vigéncia de assinatura todos os veiculos deverdo apresentar plenas
condigbes mecanicas e de conservagdo, devidamente comprovadas mediante laudo de vistoria ou
inspegdo técnica, sendo considerados inaptos aqueles que, comprometam os requisitos de seguranga
operacional, conforto e confiabilidade no transporte dos passageiros.

5.2. A FACTO reserva-se o direito de realizar fiscalizagoes periddicas, mediante vistorias técnicas, podendo
determinar, a qualquer tempo, a substituicdo imediata de veiculo que ndo atender as condigbes
estabelecidas, sob pena de aplicagao das sangdes previstas neste instrumento.

6. SUBSTITUIGCAO DE VEICULO
6.1. Em caso de pane, acidente, defeito mecanico, manutengdo ou qualquer outra ocorréncia que impecga a
utilizagdo do veiculo locado, a locadora devera providenciar a substituigdo por outro veiculo com
caracteristicas idénticas ou superiores as previstas no Termo de Referéncia, sujeito a aprovagao da
contratante, devendo estar devidamente licenciado e segurado;
6.2. A substituicdo devera ser efetuada no prazo maximo de até 02 (duas) horas na Regido da Grande Vitdria
(aqui definida pelos municipios de Vitdria, Vila Velha, Serra, Viana, Cariacica) e no prazo maximo de 06

(seis) horas para as demais regides do Estado do Espirito Santo, a contar da notificagdo da FACTO.

6.3. O descumprimento do prazo estipulado ensejara:

| — Aplicagao de percentual de desconto sobre o valor mensal ou da diaria da locagao do
veiculo;

Il - Glosa proporcional ao periodo de indisponibilidade;

[l - Obrigagcao de ressarcimento ao Contratante de eventuais despesas adicionais decorrentes
da nao substituigdo tempestiva;

IV — Em caso de reincidéncia, possibilidade de rescisao contratual e demais penalidades previstas
na Lei n°® 14.133/2021.
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6.4. A licitante vencedora devera manter o veiculo com todos os itens de seguranga exigidos por lei em
perfeitas condi¢gdes de uso, bem como os solicitados no contrato.

6.5. Cabera a licitante vencedora manter os seguintes certificados, comprovantes de manutengao e inspegao
realizadas:

e Manutengéo e inspegdo no sistema de frenagem

¢ Manutengao e inspeg¢ao no motor e transmissao

¢ Manutencgao e inspegao no sistema de ar-condicionado
e Inspegdo no sistema de suspensdo e amortecimento

e Inspecgdo e/ou troca de correias e cabos

7. LIMPEZA DE VEICULO

7.1.1.A Licitante vencedora devera manter os veiculos limpos, providenciando e arcando com as despesas
de limpeza, higienizagdo e lavagem, inclusive mediante substituicdo temporaria do veiculo, se
necessario, no caso em que o servigo se prolongar por mais de 3 (trés) horas.

7.1.2.A Licitante vencedora devera credenciar empresa especializada em higienizagdo e limpeza de
veiculos, com fornecimento de tickets de limpeza ou cartdo eletrénico de pagamento, ou executar
diretamente o servigo nas suas préprias dependéncias.

7.1.3.0s veiculos deverdo ser lavados até 03 (trés) vezes por més, a critério exclusivo da contratante,
sendo 02 (duas) lavagens simples e 01 (uma) lavagem geral, mediante solicitagdo da contratante,
que sera realizada, por agendamento, com antecedéncia minima de 2 horas.

7.1.4.A lavagem simples constitui-se, no minimo, dos seguintes servigos: ducha com xampu + secagem +
limpeza dos tapetes + aplicagao de produto nos pneus.

7.1.5.A lavagem geral constitui-se, no minimo, dos servigos: ducha com xampu + secagem + limpeza dos
tapetes + aplicagéo de produto nos pneus + aplicagao de cera liquida + aspiragao interna do veiculo
+ limpeza do painel do carro + limpeza das caixas de rodas do carro.

7.1.6.As lavagens poderdo ser realizadas de segunda a sexta, de 08:00h as 18:00h, se executadas pela
prépria licitante vencedora, ou aos sabados, de 08:00h as 12:00h, se executada por empresa
credenciada pela licitante v vencedora.

7.1.7.0 local de execugédo da lavagem deverd estar situado no raio viario maximo de 10 quildbmetros dos
municipios de atendimento do projeto:

Municipio ‘ Pontos de atendimentos

Vitoria Ilha das Caieiras, Sao Pedro

Vila Velha Barra do Jucu, Ponta da Fruta, Itapo3, Praia do Ribeiro

Guarapari Perocdo, Meaipe, Centro, Porto Grande, Concha D'ostra

Anchieta Mae-Ba, Ubu, Parati, Sede, Chapada do A, Castelhanos,
Iriri, Inhaima

Piima

[tapemirim Itaoca, Itaipava

Marataizes Praia dos Cagdes, Pontal

Presidente kennedy Praia das Neves, Maroba
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7.1.8.Por ocasido da assinatura de contrato, a licitante contratada deverd informar a relagdo/enderegos
dos locais para a execugao dos servigos de lavagem.

7.1.9.0 servigo de lavagem do veiculo devera ser executado em até 3 (trés) horas, computado a partir do
ingresso ao local da execugao dos servigos.

7.1.10. E da responsabilidade do usuério /motorista condutor levar o veiculo ao local de execugdo dos
servigos de lavagem.

8. DISPOSITIVO ELETRONICO DE COBRANGA AUTOMATICA (TAG)

8.1.1.A licitante vencedora devera disponibilizar nos veiculos leve tipo passeio - GRUPO C (CDAR/CDAO)
e veiculo tipo caminhonete (pick-up) 4X4, dispositivo eletronico de cobranca automatica (TAG) ativo
e funcional para utilizagdo em pedagios e estacionamentos credenciados.

8.1.2.As despesas decorrentes da utilizagado do referido dispositivo ndo estao incluidas no valor da diaria
da locagao, devendo ser cobradas juntamente com a fatura correspondente ao periodo de utilizagdo
do veiculo, mediante apresentagao de extrato discriminado das passagens.

8.1.3.Cabera a licitante vencedora assegurar o pleno funcionamento do dispositivo, bem como a
substituicdo imediata em caso de defeito, sem 6nus adicional ao Contratante.

9. DOS MEIOS DE COMUNICAGAO
9.1. FACTO E A LICITANTE VENCEDORA
9.1.1.As comunicagdes devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade,
admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para fins de agilizar o atendimento /e ou casos de

emergéncias e posterior formalizagédo dos tratos por escrito.

9.1.2.A FACTO podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

9.1.3.Ap6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a FACTO poderd convocar o
representante da licitante vencedora para reunido inicial para adogao de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato, dentre outros.

9.1.4.A execucgédo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) gestor(es) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos.

9.2. DO CONDUTOR/MOTORISTA COM A LICITANTE CONTRATADA

9.2.1.Possuir atendimento pontual, préprio (ndo podera ser terceirizado), via telefone, preferencialmente
ser nimero 0800 (zero oitocentos) gratuito, ou celular, para suprir as demandas dos LICITADORES

9.2.2.Manter suporte e apoio técnico para solicitag@o de veiculo, agendamento de servigos, acionamento
do seguro (guincho, carro substituto) ou cobertura de risco, etc.

9.2.3.Possuir atendimento 24 horas, durante 7 dias na semana, incluindo sabado e domingo, e feriados;
9.2.4.Indicar o nome, telefone e e-mail de um preposto, o qual passara a ser o contato direto da LICITANTE

vencedora com os LICITADORES, inclusive participando de reunides sempre que solicitado, com
custos de deslocamentos por conta da LICITANTE vencedora;
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9.2.5.Responder e atender as solicitagdes enviadas ao preposto no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas,
salvo situagbes emergenciais, as quais deverao ser resolvidas de imediato;

9.2.6.Comprovar o vinculo do preposto por meio de contrato social ou contrato de prestacao de servigo
ou comprovagdo mensal de regularidade fiscal e trabalhista;

10. QUILOMETRAGEM CONTRATADA
10.1. A Franquia Mensal de Quilometragem contratada serd especificada na AF/0OS — Autorizagdo de
Fornecimento/Ordem de Servigo. Em caso de utilizagéo superior a quilometragem contratada, a aferigao

do excedente podera ocorrer mensalmente, trimestralmente ou no momento da entrega do Carro
Definitivo, mediante verificagdo da quilometragem total contratada.

11. DA AVALIAGAO E O INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADOS

11.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizard o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme
Quadro 2 - Afericao de descumprimentos contratuais, estabelecidos, sempre que a licitante contratada:

11.2. nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades CONTRATADA; ou

11.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servico, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

11.4. Os primeiros 60 (sessenta) dias corridos de vigéncia do contrato de locagdo mensal ou as 03 primeiras
Diarias de locagdo de veiculos, o que ocorrer primeiro, serdo objeto apenas de notificagdo, de modo a
permitir o ajuste e aperfeicoamento da qualidade do servigo pela licitante contratada.

11.5. A utilizagdo do IMR nao impede a aplicagdao concomitante de outros mecanismos para a avaliagao da
prestagao dos servigos.

11.6. O IMR terd como referéncia o més faturado, devendo ser atestado pelo fiscal do contrato;
11.7. Orelatério dos descumprimentos devera ser levado ao conhecimento da licitante contratada via e-mail.

11.8. A licitante contratada terd o prazo de até 48 (quarenta e oito) horas contadas do envio do e-mail para
apresentar justificativas, cuja avaliagdo compete ao gestor do contrato;

11.9. Caso a FACTO néo acolha as justificativas, as apuragdes do IMR acarretardo o desconto proporcional do
valor da fatura;

11.10.0 desempenho da licitante vencedora devera ser medido de acordo com a aferigdo de descumprimentos
contratuais previstas no Quadro 2 — Afericao de descumprimentos contratuais

11.11.Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo
das sanc¢des cabiveis, caso se constate que a licitante contratada:

11.12.0 modelo de relagdo de descumprimentos a ser utilizado como forma de mensuragao dos resultados
obtidos na prestagao dos servigos serao:

Quadro 1- Percentual de desconto sobre a fatura mensal
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Grau Percentual
1 0,2% incidente sobre o valor mensal da fatura
2 0,3% incidente sobre o valor mensal da fatura
3 0,5% incidente sobre o valor mensal da fatura
Quadro 2 — Afericao de descumprimentos contratuais
ITEM DESCRIGAO GRAU AFERIGAO
Nao disponibilizar veiculo com caracteristicas similares
1 . o - 1 Mensal
ou superiores nos casos de substituigbes temporarias
9 Nao disponibilizar local para lavagem dos veiculos, . Mensal

estabelecido neste instrumento

Nao manter a documentagdo atualizada dos veiculos,
3 inclusive sua apdlice de seguro, conforme estabelecido 2 Mensal
neste instrumento

Auséncia de providéncias necessarias para atendimento
imediato dos usudrios em transito em caso de
4 A e ; . 2 Mensal
imobilizacdo dos veiculos, conforme estabelecido neste

instrumento

Descumprimento dos prazos para disponibilizagdo ou
5 substituicdo dos veiculos solicitados, conforme 3 Mensal
estabelecido neste instrumento

Recusar a execugdo de servico solicitado pela

6 ) . T 3 Mensal
fiscalizagdo, sem motivo justificado
Suspender ou interromper os servigos contratuais, salvo

7 . ~ . - 3 Mensal
em situagdes de caso fortuito e forga maior
Nao realizar a manutengéo preventiva e/ou corretiva dos

8 gaop 3 Mensal

veiculos

12. Metodologia de calculo do Instrumento de Medicao do Resultado
12.1. A avaliagao tera como base os Quadros 1 e 2 deste anexo que determinara o percentual de desconto a
ser aplicado sobre a fatura mensal no caso de descumprimento de obrigagdes contratuais, da seguinte
forma:

12.2. O fiscal do contrato avaliara os 08 (oito) itens do quadro 2 mensalmente;

12.3. Os descontos s6 serdo acumulativos se a licitante contratada descumprir graus diferentes por locagéo,
conforme exemplos abaixo:
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Exemplo 01:Assinatura mensal de veiculos, com a mesma categoria
e valor de locagédo por veiculo: 200,00(valor ficticio) = total de locagdo mensal de 600,00.
e Descumprimento: Grau1=0,2% e Grau 2 =0,3%

e Total a ser descontado =0,5%
e Cdlculo: 600,00-0,5% = 597,00 (valor ficticio a ser pago)

Exemplo 02: Assinatura mensal de veiculos de categorias diferentes:

a.valor unitario de Assinatura mensal para 01 veiculo - categoria X(ficticio) = 200,00
e Descumprimento: Grau 1 e 3
e Total de taxa a ser descontada = 0,7% (0,2% + 0,5%)
e (Calculo: 200,00-0,7% = 198,60

b. valor unitario de Assinatura mensal para 01 veiculo, Categoria Y(ficticio) =300,00
e Descumprimento: Grau 1 = 0,2% em cada locagao
e Total a ser descontado =0,2% por locagao

e Cdlculo: 300,00-0,2% = 299,40 (valor ficticio a ser pago)

Aplicagao de aplicacao da aferi¢cao

Veiculo categoria X |Veiculo categoria Y [Total a ser pago (ficticio)
198,60 299,40 498,00

12.4. O descumprimento rotineiro de obrigagdes contratuais podera ensejar aplicagdo de outras penalidades
previstas em contrato.

13. OBRIGAGOES DO(S) USUARIOS DO(S) VEICULO(S)
O usuario se compromete ga;
13.1. Usar o veiculo exclusivamente dentro do territério estadual.

13.2. Usar o veiculo sem fins lucrativos e apenas para atividades relacionadas ao projeto, transporte de
pessoas, observando seu limite de capacidade, sendo conduzido apenas pelo condutor indicado em
locagdo. O descumprimento desta condi¢éo caracterizara infragao contratual, sujeitando- se ao condutor
indicado em locagéo as penalidades previstas e a responsabilidade integral pelos 6nus decorrentes.

13.3. Informar se haverd mais de um condutor para o veiculo alugado, caso nao haja, deve-se impedir que
terceiros ndo especificados no pedido de locagdo e ou no Contrato como Motorista(s) Adicional(is)
conduzam o veiculo alugado, sob pena de perda do direito as coberturas de riscos contratadas, situagéo
na qual o condutor assume todas as responsabilidades e obrigagdes financeiras decorrentes do aluguel
do veiculo, inclusive danos causados ao veiculo alugado, bem como danos morais, materiais e pessoais
causados a terceiros.

13.4. Devolver o veiculo na sede da LOCADORA ou em qualquer de suas filiais, na data prevista no

Demonstrativo de Aluguel de Veiculos, sob pena de configuragdo de apropriagéo indébita (art. 168, do
Cadigo Penal), com sujeicdo as penas da lei, inclusive busca e apreensdo do mesmo.
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13.5. Em caso excepcional, se houver uma mudanga no local de entrega da sua locagao de veiculo, o
usudrio/motorista condutor, devera comunicar a FACTO e a Locadora, estando ciente de que havera a
cobranga de taxa de retorno de acordo com tabela expedida pela LOCADORA.

13.6. Taxa de Retorno — é o valor de retorno do veiculo, este serd cobrado do usuario/motorista condutor,
quando a devolugao do veiculo alugado ocorrer em loja diferente da de retirada do veiculo.

13.7. O Locatario ndo podera realizar reparos e servigos no veiculo alugado sem a prévia e expressa anuéncia
da Locadora, sob pena de ndo ser reembolsado e arcar com eventuais danos causados ao veiculo.

13.8. Caso o veiculo locado seja entregue em oficina para manutengao, seja guinchado ou nao, e ndo ocorra a
substituigdo do veiculo, o usuario/motorista condutor devera comunicar a FACTO e a loja de retirada a
respeito do recolhimento e/ou parada, sendo que a ndao comunicagdao a FACTO e a loja de retirada
acarretara a permanéncia da locagao e, consequentemente, da cobrancga dos valores de locagao.

13.9. Responsabilizar-se pela guarda e correto uso do veiculo, trafegando unicamente em rodovias e/ou ruas
de trafego regular, dentro das normas do Cédigo Nacional de Transito.

13.10. Devolver o veiculo alugado com a quantidade de combustivel com que o recebeu, sob pena de ser
cobrado o combustivel faltante, além de indenizagao relativa aos custos operacionais, conforme aspectos
apurados no caso concreto e em conformidade com a legislagédo

14. Multa (s)

14.1. Eventuais multas de transito serdo de responsabilidade do(s) usuérios do (s) veiculo(s) apenas
em relagdo as eventuais infragdes ocorridas durante o tempo de vigéncia da locagao/contrato.
Todas as demais sao de exclusiva responsabilidade da locadora.

14.2. O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto
n° 10.818, de 27 de setembro de 2021.

14.3. O bem objeto desta contratagdo sao caracterizados como comum, uma vez que seus padroes
de desempenho e qualidade podem ser objetivamente por meio de especificagdes usuais de
mercado, conforme prevé o Inciso XllI, Art. 6° da Lei 14.133/2021.

14.4. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto
em relagao aos lances intermedidrios quanto em relagao a proposta que cobrir a melhor oferta
devera ser de 1% (um porcento).

14.5. Na proposta no sistema deve constar o valor até o 2° (segundo) digito apds a virgula, sendo
que o 3° (terceiro) e 4° (quarto) digitos apos a virgula serem zero (exemplo: 111,1100)

15. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
15.1. DA SUSTENTABILIDADE

15.1.1. A licitante que tiver sua proposta selecionada devera estar ciente da obrigatoriedade em
atender aos critérios e politicas de sustentabilidade conforme estabelece o Guia Nacional
de Licitagdes Sustentaveis, disponibilizado pela Consultoria-Geral da Unido, o Decreto
7746/12, conforme segue:

15.1.2. Os itens a serem entregues sdo constituidos, ao menos em parte, de material ou
reciclado, ou atoxico, ou biodegradavel, conforme ABNT 15448-1 e 15448-2;
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15.1.3. Possui certificagdo do Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagcdo e Qualidade
Industrial = INMETRO classificando os produtos como sustentaveis ou de menor impacto
ambiental em relagdo aos seus similares;

15.1.4. Utilizara embalagens individuais adequadas para acondicionar e transportar os itens
adquiridos, utilizando materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protegao durante
o transporte e armazenamento;

15.1.5. Os bens a serem entregues ndo contém substancias perigosas em concentragdo acima
da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como
mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), caddmio (Cd), bifenil-polibromados
(PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

16. DA INDICAGAO DE MARCAS OU MODELOS (ART. 41, INCISO |, DA LEI 14.133/2021)
16.1. Referéncia para descri¢gdo do objeto

16.1.1. A indicacdo de marcas ou modelos, neste edital, tem como finalidade exclusiva facilitar a
descrigcdo do objeto licitado, servindo apenas como referéncia quanto ao desempenho, qualidade e
produtividade esperados.

16.1.2. Tal indicagdo ndo restringe a participagdo de demais fornecedores, marcas ou modelos que
apresentem produtos com caracteristicas equivalentes, similares ou superiores, os quais poderao
ser ofertados em proposta e serdo devidamente analisados sob o aspecto técnico.

17. DA VEDAGAO DE UTILIZAGAO DE MARCA DO PRODUTO/PRODUTO NA EXECUGAO DO OBJETO

17.1. Nao havera vedagao de marcas nesta presente contratagao.

18. DA EXIGENCIA DE AMOSTRA
18.1. Nao havera exigéncia da amostra para os itens objeto desta contratagéao.
19. DA EXIGENCIA DE CARTA DE SOLIDARIEDADE
19.1. Nao havera exigéncia de carta de solidariedade para os itens objeto desta contratagéo.
20. DA SUBCONTRATAGAO
20.1. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
21. DA GARANTIA DA CONTRATAGAO
21.1. Nao havera exigéncia da garantia da contratagao previstos nos artigos 96 e seguintes da Lei n°® 14.133,
de 2021, uma vez que o objeto de que trata esta contratagao envolve a simples entrega de materiais/bens,

com curto prazo de execugdo, considerando que este custo superaria os beneficios da economia por nao
té-lo.

22. DADOS PARA EMISSAO DE NOTA FISCAL
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22.1. A Nota Fiscal devera ser emitida com os dados da FACTO que serdo enviados mediante AF/0S -
AUTORIZAGAO DE FORNECIMENTO /ORDEM DE SERVIGO, devera ser informado, OBRIGATORIAMENTE,
no corpo da Nota Fiscal o nimero da Autorizagao de Fornecimento, os dados bancarios de sua empresa
no corpo da Nota Fiscal para que o pagamento possa ser efetuado na data acordada.

23. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO
23.1. DO RECEBIMENTO DO OBJETO

23.1.1. Acontarda assinatura do contrato, a licitante contratada devera dar inicio as etapas minimas para
a implantacao do sistema, compreendendo: criagao do banco de dados; cadastro inicial de veiculos
e condutores; habilitagao de acessos; treinamento remoto dos gestores; apresentagao e validagao
da rede credenciada; bem como demais procedimentos necessarios a plena operagao.

23.1.2. O prazo para a implantagéo do sistema, incluindo disponibilizagao, parametrizagao, treinamento
dos usuarios e inicio efetivo da operacgéao, sera de até 15 (quinze) dias corridos, contados a partir da
assinatura do contrato.

24. DA LIQUIDAGAO

24.1. Para fins de liquidacao, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga
equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

o prazo de validade;

a data da emisséo;

os dados do contrato e do 6rgao contratante;

o periodo respectivo de execugao do contrato;

o valor a pagar; e

eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

-0 o0 T

24.2. Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobrancga equivalente, ou circunstancia
que impeca a liquidagédo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagao da regularizagdo da situagdo, sem Onus ao
contratante;

24.3. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente deverd ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a
documentagao mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133, de 2021.

24.4. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengao das condigbes de
habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagdo, no
ambito do 6rgao ou entidade, que implique proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

24.5. Constatando-se, a situagdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua notificagao, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente
sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

24.6. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

24.7. Persistindo a irregularidade, o contratante podera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.
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24.8. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela rescis@o do contrato, caso o contratado nao regularize sua situagao junto ao SICAF.

25. DO PRAZO DE PAGAMENTO

25.1. O prazo de pagamento pelo servico somente ocorrerd apds entrega do (s) veiculo (s) ao
usuario/motorista, determinado pela FACTO, atendidas todas as demais condi¢goes deste Termo de
Referéncia.

25.2. Na entrega do veiculo terd inicio a efetiva prestagao do servigo, oportunidade em que sera dado o aceite
formal da FACTO.

25.3. 0O (s) veiculo (s) devera (d0) ser entregue (s) limpo (s) e com o reservatério de combustivel cheio.

25.4. Os pregos constantes da proposta deverao refletir a compensacao integral pela execugdo do objeto
contratado, abrangendo todas as despesas diretas e indiretas. Deverao estar incluidos, entre outros, os
custos de mao de obra, encargos sociais, materiais, equipamentos, acessorios, transporte, alimentagao,
tributos, contribuig¢des, seguros, licengas e demais itens indispensaveis, constituindo-se na unica e total
contraprestacgao devida pelos servigos executados.

25.5. 0 pagamento sera efetuado em até 30 ( trinta ) dias, a contar do recebimento da nota fiscal e formulario
de Atesto de recebimento pela FACTO, respeitadas as datas correspondentes as segundas, quartas e
sextas-feiras, de cada més.

26. EXECUGAO DAS ASSINATURAS

26.1. Para a execugdo das assinaturas, a FACTO emitira a Autorizagdo De Fornecimento / Ordem De Servigo
— AF/0S, e enviara a empresa com antecedéncia minima de:

26.2. Os veiculos definitivos, zero quilometro, deverdo ser entregues no prazo maximo de 40 a 90 dias
corridos, contado da data de assinatura de contrato.

26.3. Sera admitida a prorrogagao do prazo de entrega, desde que devidamente justificada e formalmente
aprovada, nas seguintes situagdes:

a) necessidade de prazo adicional de entrega do veiculo zero quilometro pelas montadoras,
concessiondrias ou operadores logisticos a elas vinculados;

b) necessidade de prazo adicional para realizagdo de licenciamento, emplacamento ou demais
autorizagoes, registros ou vistorias exigidas pela legislagao vigente;

c) tempo adicional necessario para instalagdo de acessdrios ou equipamentos contratados;
d) prazo adicional referente ao transporte do veiculo até a localidade de entrega prevista no contrato.

26.4. Fica consignado que o prazo necessario para o recebimento dos veiculos definitivos, bem como
eventual interrup¢ao ou suspensao no fornecimento do modelo solicitado, quando decorrentes das
situagOes previstas no item 26.3, nao caracterizarao descumprimento contratual por parte da empresa
locadora, desde que devidamente justificadas e comunicadas formalmente a FACTO.

26.5. Em casos devidamente justificados, poderd ser autorizada a contratagdo de veiculo provisério de
mesmo modelo/marca ou equivalente do veiculo definitivo, destinado a utilizagdo tempordria até a
disponibilizagao do veiculo definitivo, que ndo podera ser superior a 90 dias, a data do envio da assinatura
do contrato.
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26.6. Caso algumas viagens solicitadas ocorram em vias ndo asfaltadas, quando essas vias,
comprovadamente, ndo comportarem os veiculos descritos neste termo de referéncia, ficard a cargo do
Coordenador do projeto e gestor do contrato de locagdo, comunicar formalmente ao setor de Contratos
da FACTO para a verificagdo de aprovagéo ou ndo da autorizagdo para que o veiculo seja substituido por
outro que consiga trafegar no trecho solicitado.

26.7. O mesmo procedimento devera ser observado em caso de ocorréncia de eventualidades nao previstas
neste Edital, durante a vigéncia contratual.

27. FORMA DE COBRANGA

27.1. Assinatura Mensal, com valor previamente fixado, englobando o uso continuo do veiculo durante
periodocontratual, com cobranga de kilometragem excedida a franquia de 3mil km/més.

27.2. Transparéncia da Cobranga:Toda cobranga devera ser apresentada de forma detalhada na nota
fiscal/fatura, devendo constar, de maneira clara, o periodo de utilizagdo, a quilometragem registrada, todas
as atividades e servigos relacionados ao veiculo objeto da assinatura, bem como eventuais cobrangas
adicionais, inclusive kilometragem excedentes, quando aplicaveis.

27.3. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha concorrido, de alguma
forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagao financeira devida pela Contratante,
entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicagédo da
seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; VP
= Vlalor da parcela a ser paga.
| = Indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

I = (TX) I= /100) /365 | =0,00016438
TX = Percentual da taxa anual = 6%

27.4. 0 pedido de cobranga dos valores referentes ao recebimento em atraso devera ser protocolado pela
contratada perante a contratante, em até 30 (trinta) dias do recebimento da respectiva fatura, sob pena de
prescri¢cdo do direito.

28. DA FORMA DE PAGAMENTO

28.1. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

28.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

28.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagéo aplicavel.

28.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao retidos na fonte,
quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagédo vigente.

28.5. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de
2006, ndo sofrera a retengao tributaria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime.

@ facto.org.br

@ 27 27 3323 5111

@ Rua Juiz Alexandre Martins de Castro Filho, 65 — Santa Licia, Vitéria - ES, 29056-295 — Ed. Proeng, 82 andar



JDFACTO

o —
FACACAD (6 AT AD (ML T
o SR FROWAL SR

No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentagdo de comprovacgéao, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

29. DA ANTECIPAGAO DE PAGAMENTO

29.1. A presente contratacdo NAO PERMITE a antecipac¢&o de pagamento.

30. DA CESSAO DE CREDITO

30.1. E admitida a cesséo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo
com os procedimentos previstos na Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020,
conforme as regras deste presente tépico.

30.2. As cessdes de crédito ndo fiducidrias dependeréo de prévia aprovagao do contratante.

30.3. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administragéo, esta condicionada a
celebragéo de termo aditivo ao contrato administrativo.

30.4. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de
habilitagdo por parte do contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cessdo de crédito e a
realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do
cessiondrio, bem como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar
com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou
crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer
JL-01, de 18 de maio de 2020.

30.5. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela
execugdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excegdes ao
pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de
direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em
conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagao do fato gerador, quando for o caso, e o
desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragao.

30.6. A cessdo de crédito ndo afetard a execugdo do objeto contratado, que continuard sob a integral
responsabilidade do contratado.
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